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Missao

Promover o aperfeicoamento e a transparéncia da Gestdao Publica, a
prevencdo e o combate a corrupgao, com participacao social, por meio da
avaliacao e controle das politicas publicas e da qualidade do gasto.

Auditoria Anual de Contas

A Auditoria Anual de Contas tem por objetivo fomentar a boa governanca
publica, aumentar a transparéncia, provocar melhorias na prestacao de
contas dos 6rgaos e entidades federais, induzir a gestao publica para
resultados e fornecer opinido sobre como as contas devem ser julgadas
pelo Tribunal de Contas da Uniao.



QUALFOIO
TRABALHO
REALIZADO
PELA CGU?

Trata-se da Auditoria Anual de
Contas do Servico Social do
Comércio — Administragao
Regional do Distrito Federal
(SESC/DF), referente ao
exercicio de 2017.

O escopo definido entre a CGU
e o TCU contemplou:

(i) Avaliagao dos resultados
guantitativos e qualitativos e
dos controles internos do
Programa de
Comprometimento e
Gratuidade;

(ii) Avaliacao dos indicadores
da gestao; e

(iii) Avaliacdo dos programas
de remuneracgao variavel dos
empregados da Entidade.

Além disso, a CGU incluiu no
escopo do trabalho as
avaliagdes relacionadas a:

(i) Monitoramento das
recomendacdes emitidas pela
CGU;

(ii) Existéncia de
recomendacdes e/ou
determinagdes do TCU ao
SESC; e

(iii) Avaliacdo do rol de
responsaveis.

POR QUE A CGU REALIZOU ESSE TRABALHO?

O inciso I, do art. 71, da Constituicdo Federal
estabelece como competéncia do Tribunal de
Contas da Unidao “ulgar as contas dos
administradores e demais responsdveis por
dinheiros, bens e valores publicos da
administracdo direta e indireta (...)".

Em atendimento ao comando constitucional e
a DN TCU n2 163/2017, que incluiu o SESC/DF
entre as Unidades Jurisdicionadas que terdo as
contas do exercicio 2017 julgadas pelo
Tribunal, a CGU realizou a Auditoria Anual de
Contas na Unidade em subsidio ao processo a
cargo do TCU.

Assim, este Relatdrio consolida os resultados
das andlises efetuadas por ocasido da referida
auditoria.

QUAIS AS CONCLUSOES ALCANGADAS PELA
CGU? QUAIS AS RECOMENDAGOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Os exames demonstraram as seguintes
fragilidades no Programa de
Comprometimento e Gratuidade (PCG): nao
alcance das metas fisicas e financeiras do
SESC/DF, deixando de aplicar RS 4.239.336,00
na gratuidade (17,3% do valor previsto em
meta); auséncia de controle orcamentario e
contabil quanto aos subsidios concedidos pelo
SESC/DF para alunos pagantes do programa
Educacdo; matricula de 53 alunos em cursos
do PCG, sem configuracdo do perfil de baixa
renda, causando prejuizo de RS 285.692,28; e
auséncia de indicadores de desempenho do
programa.

Ademais, com relagdo a area de gestdo de
pessoas, constataram-se pagamentos de
adicionais e indenizac¢bdes, bem como politica
de selecdo de pessoal interno, que ferem
principios basilares da administracdo publica,
como o da impessoalidade e o da moralidade.

Para corrigir as falhas evidenciadas, foram
recomendadas: a aplicacdo de RS 4.527.945,48
adicionais na gratuidade até 2019; a
elaboracdo de estudo orcamentario e



financeiro para identificacao e correto registro
contdbil dos subsidios concedidos pela
Entidade para os alunos pagantes de cursos do
programa Educacgao; a reaplicacdo dos valores
declarados como gratuidade, mas investidos
na formacao de alunos fora do publico alvo do
PCG, no montante de RS 285.692,28; e a
adequacdo do Plano de Cargos e Salarios da
Entidade aos principios da razoabilidade, da
moralidade, da impessoalidade e da eficiéncia,
com interrup¢do da  concessdo de
indenizagdes indevidas.
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INTRODUCAO

Este Relatdrio apresenta os resultados da Auditoria Anual de Contas (AAC) realizada no
Servico Social do Comércio — Administracdo Regional do Distrito Federal (SESC/DF),
referente ao exercicio 2017.

O trabalho foi realizado em atendimento as normas vigentes do Tribunal de Contas da
Unido (TCU), em especial, a Instrugdo Normativa (IN) TCU n2 63, de 01/09/2010, as
Decisbes Normativas TCU n2 161, de 01/11/2017, e n? 163, de 06/12/2017, e a Portaria
TCU n? 65, de 28/02/2018. Esse trabalho visa subsidiar o julgamento das contas
apresentadas pela Unidade Prestadora de Contas (UPC) ao TCU.

Considerando o art. 14, § 32, da DN TCU n2 163/2017, a Coordenacgdo-Geral de Auditoria
da Area de Trabalho, Emprego e Servicos Sociais Auténomos (CGTS/DS 11/SFC/CGU) da
Secretaria Federal de Controle Interno (SFC) do Ministério da Transparéncia e
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a Secretaria de Controle Externo de Sdo Paulo do
Tribunal de Contas da Unido (SECEX-SP/TCU) reuniram-se, em 12/02/2018, para definir
o escopo de atuacdo do Orgdo de Controle Interno na Auditoria Anual de Contas do
SESC/DN.

De acordo com o escopo de auditoria firmado por meio de Ata de Reunido, o qual
abrangeu avaliagGes especificas, selecionadas por sua relevancia, foram efetuadas as
seguintes analises:

Quadro 01 — Escopo definido em conjunto com o TCU para a Auditoria Anual de Contas
do exercicio de 2017 realizada no SESC/DF.

ESCOPO DA AUDITORIA DE GESTAO TEMA

Avaliacdo dos resultados quantitativos | Gratuidade Regulamentar
e qualitativos da gestdo.

Avaliacdo da gestdo de pessoas. Programa de Remuneragdo Varidvel dos Empregados das
Entidade do Sistema S: Existéncia; Base normativa interna;
Base Legal de autorizacdo externa; Periodicidade de
pagamentos; Quantidade de saldrios pagos a titulo do
programa; Publicidade dos valores pagos; Abrangéncia;
Percentual da remunera¢do variavel em relagdo a fixa;
Existéncia de estudos para subsidiar a implantagdo do
programa, bem como de estudos de impacto nos resultados
institucionais da entidade apds implantagdo do programa.

Avaliacdo dos indicadores da gestao. Avaliacdo de indicadores referentes aos temas finalisticos
selecionados, analisando os seguintes critérios de qualidade:
validade e confiabilidade.

Avaliacdo de controles internos dos | Avaliagdo de controles internos com enfoque no
temas finalisticos selecionados. componente Atividades de Controle

Fonte: Ata de reunido entre a CGTS/DS II/SFC/CGU e SECEX-SP/TCU realizada em 12/02/2018.

Com vistas a contextualizar aspectos da Entidade auditada, vale informar que o SESC/DF,
em linha com o Departamento Nacional do Servigo Social do Comércio (SESC/DN) e os
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demais Departamentos Regionais, tem como missdao a promocao de acdes
socioeducativas que contribuam para o bem-estar social e a qualidade de vida dos
trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo, de seus familiares e da
comunidade, para uma sociedade justa e democratica.

Com o objetivo de caracterizar o porte financeiro da Entidade, apresentam-se, no
guadro 02, informacdes relativas a receitas e despesas da Unidade, em 2017:

Quadro 02 — Resumo do balango orcamentdrio do SESC/DF em 2017, com apresenta¢éo
das receitas e despesas previstas e executadas.

ASPECTO ANALISADO | PREVISTO (RS) EXECUTADO (RS) % DE EXECUCAO
Receitas 222.000.000,00 222.771.372,02 100,3
Despesas 222.000.000,00 200.636.401,94 90,3

Fonte: Balango Orgcamentario 2017 do SESC/DF disponivel na area de transparéncia do portal da Entidade
(https://sescdf.com.br/transparencia/ - acesso em 24/10/2018).

Com relacdo a dimensdo da forca de trabalho, o SESC/DF apresentava, em 2017, 1.484
empregados celetistas e 121 com contrato temporario em seu quadro.

A sua estrutura organizacional e administrativa é compreendida por dois érgaos:

1. Conselho Regional — érgao deliberativo; e
2. Departamento Regional — 6rgdo executivo.

Além disso, o SESC/DF possui onze Unidades Operacionais, todas ligadas ao
Departamento Regional, onde as atividades prestadas a populacdo originariamente
ocorrem, a saber: SESC Ceilandia, SESC Gama, SESC Guara, SESC Ler Samambaia, SESC
SIA, SESC Presidente Dutra (Setor Comercial Sul), SESC Taguatinga Sul, SESC Taguatinga
Norte, SESC 504 Sul e SESC 913 Sul.

No que concerne aos objetivos da presente auditoria, os trabalhos tiveram como mote:
verificar os principais resultados alcangados, com énfase na eficdcia, eficiéncia e
economicidade do Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG); informar e
destacar as boas praticas administrativas e seus impactos no desempenho da Entidade;
e registrar as falhas que impactaram o atingimento dos resultados, informando as
providéncias corretivas necessarias.

Ainda, a CGU realizou analises complementares cujos resultados impactam na avaliacdo
da gestdo dos agentes constantes do rol de responsaveis da Entidade. Essas verificacdes
adicionais sdo apresentadas a seguir:

1. Avaliagcdo do cumprimento pela Entidade das determinag¢des e recomendacdes
expedidas pelo TCU que facam referéncia expressa ao acompanhamento pelo
Controle Interno;

2. Avaliacdo quanto as recomendac¢des expedidas pela CGU ainda pendentes de
atendimento e que tenham impacto na gestdo, analisando as eventuais
justificativas do gestor para a ndo implementacdo, bem como as providéncias
adotadas em cada caso;

3. Avaliacdo das informacdes do Rol de Responsdveis, para subsidiar sua
homologacdo no sistema e-Contas; e


https://sescdf.com.br/transparencia/

4. Avaliacdo da gestdo de pessoas, no que concerne a aderéncia do Plano de Cargos
e Salarios (PCS) do SESC/DF aos principios constitucionais aos quais a Entidade
deve se adequar.

Finalmente, quanto aos trabalhos de campo, foram realizados no periodo de 23/07 a
03/08/2018, por meio da efetivagdo de testes, andlises e consolidacbes de informacdes,
em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal e
demais entidades auditadas pela CGU.

As andlises realizadas pela equipe de auditoria envolveram: avaliacdo de processos
administrativos, mapeamento dos processos finalisticos selecionados, pesquisa
documental, entrevistas e cruzamentos de base de dados.

Ainda, sempre que julgado necessdrio e pertinente pela equipe de auditoria, a CGU
solicitou, no periodo de campo, justificativas, as quais foram devidamente analisadas
nos achados de auditoria. O teor completo das manifestacbes apresentadas pela
entidade encontra-se anexo a este relatdrio.

Na sequéncia, é apresentada uma visdo geral do trabalho, abordando os principais
resultados obtidos pela auditoria.

a) Resultados Qualitativos e Quantitativos — Programa de Comprometimento e
Gratuidade

Preliminarmente, impende explanar que o Programa de Comprometimento e
Gratuidade foi instituido por meio do Decreto n? 6.632, de 05/11/2008, o qual alterou
o Regulamento do SESC?, tendo como principais objetivos: 1) Aplicacdo de um terco da
Receita de Contribuicdo Compulséria Liquida (RCCL) do SESC em educagdo basica e
continuada ou ac¢des educativas relacionadas com os demais programas; e 2) Aplicacdo
de 50% dessa receita em oferta de gratuidade destinada aos comerciarios, aos seus
dependentes e aos estudantes da educagdo basica de baixa renda.

Em 2017, o SESC/DF aplicou RS 51.208.673,00 no programa Educa¢do e em acgdes
educativas de outros programas e R$ 20.817.621,00 em ac¢des educacionais gratuitas?.

Os trabalhos de auditoria realizados produziram os seguintes achados:

1. Nao atingimento das metas fisicas e financeiras estabelecidas para a gratuidade
no Programa de Comprometimento e Gratuidade, deixando-se de aplicar, no
exercicio de 2017, RS 4.239.336,00 no programa. Essa situa¢do demonstra
ineficacia na gestdo do Programa de Gratuidade estabelecido pelo Decreto n°
6.632/2008, com o agravante de que o ndo atingimento da meta implica em
deixar de promover a educacdo dos comerciarios, seus dependentes e
estudantes de baixa renda.

2. Auséncia de controles na gestdo dos subsidios concedidos aos alunos pagantes
de cursos desenvolvidos no ambito do programa Educa¢do do SESC/DF. Foi
identificado que o SESC/DF concede descontos para os alunos pagantes dos
cursos ofertados pela Entidade, ndo repassando os custos indiretos e de

! Aprovado pelo Decreto n2 61.386, de 05/12/1967.
2 Valores obtidos com a aplicacdo da metodologia de apurac¢do dos custos do PCG desenvolvida pelo
Departamento Nacional do Servigco Social do Comércio (SESC/DN).
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investimentos para esses alunos, sem quantificacdo ou identificacdo do
“susbsidio” concedido nem registro contabil, orcamentdrio ou financeiro, dessa
operagao.

3. Matricula de 53 alunos, em 2017, em cursos do PCG, inelegiveis ao Programa, ja
que ndo possuem perfil de baixa renda, gerando prejuizo de RS 285.692,28, o
gue configura desvirtuamento da finalidade do programa, que deveria beneficiar
comercidrios, seus dependentes e estudantes que sejam de baixa renda.

b) Avaliagdo da gestdo de pessoas

No que tange a avaliacdo de gestdo de pessoas, ndo foram detectadas inconsisténcias
alusivas a pagamentos de remuneracao variavel a titulo de Participacdo nos Lucros e
Resultados, prémios, bonus ou outros de mesma natureza, relacionados ao atingimento
de metas institucionais.

Para as verificacGes do quesito ora analisado, foi avaliado o Plano de Cargos e Salarios
(PCS) do SESC/DF, vigente no exercicio auditado. Como decorréncia das andlises, foram
evidenciadas:

1. Previsdo de pagamento aos empregados do SESC/DF de adicionais e
indeniza¢Oes atipicas, atentando contra os principios da razoabilidade, da
moralidade, da impessoalidade e da eficiéncia, acarretando desvio de finalidade
na aplicacdo de recursos de natureza publica.

2. Realizagdo de sele¢do de pessoal mediante recrutamento interno com
inobservancia aos principios constitucionais da impessoalidade, da
transparéncia e da eficiéncia.

c¢) Avaliagdo dos indicadores de desempenho da gestao do Programa de
Comprometimento e Gratuidade (PCG)

Foram avaliados os indicadores de desempenho da gestao do PCG, com o objetivo de
verificar o atendimento, por esses indicadores, dos critérios de validade e
confiabilidade, conforme escopo definido para o trabalho.

Diante de informag¢des fornecidas pelo gestor, e da auséncia de indicadores para
avaliacdo do PCG explicitados no Relatério de Gestao do exercicio de 2017 da Entidade,
constatou-se que o SESC/DF ndo utiliza indicadores de desempenho da gestdo para o
PCG.

Assim, ndo houve, conforme definido em escopo, avaliacdo dos critérios de validade e
confiabilidade dos indicadores de desempenho do PCG, uma vez que tais ferramentas
sequer foram implantadas no SESC/DF.

d) Avaliagao dos Controles Internos da Unidade

As anadlises desenvolvidas nessa drea de exame tiveram como objetivo principal avaliar
as atividades de controle do SESC/DF no que tange ao PCG. Com base nos achados 3 e 4
do presente relatério, que versam, respectivamente, sobre falta de controles no registro
contabil dos subsidios concedidos aos alunos pagantes e na selecdo do publico-alvo do
programa, concluiu-se que as atividades de controle devem ser aprimoradas, com vistas
a elidir as falhas encontradas.
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Em outra avaliacdo realizada pela equipe de auditoria, verificou-se a auséncia de politica
de gestdo de riscos no ambito do SESC/DF. Sobre a situagdo em comento, evidenciou-se
gue os controles internos adotados pela Entidade, com relacdo a avaliacdo de riscos,
apresentam-se incipientes, necessitando de aperfeicoamentos e de maturacdo para
possibilitar aderéncia as melhores praticas relacionadas a gestdo de riscos em seus
programas de trabalho, inclusive no PCG.

e) Avaliagdo das recomendagbes e/ou determinagées do TCU ao SESC/DF com
determinacao especifica de acompanhamento do atendimento pela CGU

A avaliagdo do cumprimento dos acérdaos direcionados a UCP foi realizada
considerando a seguinte questdo de auditoria: Caso existam
determinagdes/recomendacbes do TCU ao SESC/DF, que contenham determinacdo
especifica a CGU para acompanhamento, as mesmas foram atendidas?

A metodologia consistiu no levantamento de acérddos em que houvesse determinacao
para a Entidade e fosse citada a CGU, no periodo de 2014 a 2017. Como resultado dessa
avaliagdo, ndo foram identificados acdérdaos relacionados ao SESC/DF, na situagdo em
analise.

f) Recomendagbes emitidas em auditorias anteriores pela CGU pendentes de
atendimento

Os exames de auditoria tiveram como objetivo verificar a existéncia de rotina de
acompanhamento e de atendimento das recomendacdes emanadas pela CGU em
trabalhos anteriores, bem como a existéncia de recomendagdes pendentes de
atendimento.

A metodologia consistiu no levantamento das recomendac¢des pendentes de anos
anteriores ou emitidas durante a gestdao de 2017, com posterior verificagdo do seu
atendimento.

Diante disso, foram observadas recomendag¢des emitidas em exercicios anteriores,
porém todas foram atendidas pela Entidade, de acordo com o quadro a seguir:

Quadro 03 — Situa¢do das recomendacgbes emitidas pela CGU ao SESC/DF no periodo de
2011 até 2017.

RECOMENDAGOES
Atendidas Canceladas Total
16 04 20

Fonte: Sistema Monitor. Acessado em 04/07/2018.

Assim, ndo existem recomendacdes pendentes de atendimento. Além disso, constatou-
se que a entidade mantém rotina de acompanhamento e atendimento das
recomendacdes emanadas pela CGU.

g) Avaliacdo do Rol de Responsaveis e do Relatério de Gestao do SESC/DF

Considerando-se a natureza juridica e o negécio da UPC, realizou-se a avaliacdao do Rol
dos Responsaveis e do Relatdrio de Gestdo, especificamente sobre as informacdes
referentes a gratuidade, em relagdo as normas e as orientacdes do TCU.

Quanto ao Rol de Responsaveis, observou-se que o endereco eletrénico de parte dos
seus membros era o comercial, em desacordo com as orientacdes do e-Contas, que
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estabelece: “devem ser inseridos no e-Contas os dados de contatos pessoais dos
responsdveis e ndo o enderego, o telefone e o e-mail da instituicGo onde trabalha o
responsdvel.”

Além disso, no Relatdrio de Gestdo do exercicio de 2017, constatou-se que a Entidade
ndo apresentou qualquer informacado referente ao PCG no tdpico “6.5 Sistematica de
apuracao de custos no ambito da unidade e calculos referentes a gratuidade dos cursos

do relatdrio de gestdo” (pag. 131).

No documento de orientacdes para elaboracdo do relatério de gestdo, no Sistema e-
Contas do TCU, afirma-se que esse item é obrigatério para o SESC/DF, pois, “para as
unidades regionais de cada sistema, faz se necessdrio constar nos relatdrios de gestéo
informag¢des detalhadas da execucdo fisica e financeira da gratuidade regimental, com
énfase nas matriculas/atendimentos realizados, com detalhe por modalidade de curso/
Ensino e/ou Programa de educacgdo continuada, conforme a natureza da instituicéo. A
forma de apresentacdo destes dados é livre, com apresentacgdo de grdficos e/ou tabelas,
devendo os gestores das entidades regionais apresentarem ao final uma andlise geral
sobre as atividades realizadas pela entidade em funcéo dos acordos de gratuidade.”

Dada a importancia das informacgdes, foram enviadas a Entidade, por meio da Nota de
Auditoria n2 201800850/001, de 16 de agosto de 2018, as seguintes recomendacgdes:

e Recomendacdo 01: Realizar as corre¢des das informacdes do Rol de
Responsaveis do SESC/DF constantes no sistema e-Contas do TCU.

e Recomendag¢dao 02: Inserir as informagdes referentes ao Programa de
Comprometimento e Gratuidade - PCG ausentes no tépico 6.5 do Relatdrio de
Gestdo do SESC/DF.

O Gestor se manifestou quanto a Nota de Auditoria, por meio do Expediente ASP/SEDE
35, de 30/07/2018, informando que: “Em atendimento a Nota de Auditoria n®
201800850/001 fizemos os ajustes solicitados e as altera¢bes dos e-mails pessoais dos
Conselheiros no Rol de Responsdveis. Dessa forma, o Relatdrio de Gestdo, exercicio 2017,
com a insergdo das informagoes do PCG, e o referido Rol de Responsdveis estd disponivel
para a remessa ao TCU.”

Os ajustes pertinentes referentes ao Rol dos Responsaveis e ao Relatério de Gestao,
exercicio 2017, foram efetuados pelo SESC/DF no Sistema e-Contas.
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RESULTADOS DOS EXAMES

As avaliacGes realizadas ao longo desta acdo de controle levaram aos achados
apresentados na sequéncia.

1. Consideragdes sobre o Programa de Comprometimento e
Gratuidade no SESC/DF

O Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG) é um acordo firmado entre o
Ministério da Educag¢do (MEC), o Ministério do Trabalho (MTb), o Ministério da Fazenda
(MF), a Confederagdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC) e o
Servico Social do Comércio (SESC), por meio do qual essas instituicdes se
comprometeram a iniciar, a partir de 2009, a oferta de vagas gratuitas em cursos da
educacdo basica e continuada e de a¢cGes educativas relacionadas aos demais programas
finalisticos do SESC para comerciarios, seus dependentes e estudantes de baixa renda.

Esse programa foi instituido por meio do Decreto n? 6.632, de 05/11/2008, o qual
alterou o Regulamento do SESC3, incluindo os seguintes dispositivos: 1) Aplicacdo de um
terco da Receita de Contribuicdo Compulsdria Liquida (RCCL) do SESC em educacgdo
basica e continuada ou ag¢des educativas relacionadas com os demais programas; 2)
Aplicacdo de 50% dessa receita em oferta de gratuidade destinada aos comercidrios, aos
seus dependentes e aos estudantes da educacdo bdsica de baixa renda; e 3)
Competéncia do Departamento Nacional do Servigo Social do Comércio (SESC/DN) em
elaborar normas sobre a oferta de gratuidade, as quais sdo aprovadas pelo Conselho
Nacional do Servigo Social do Comércio (SESC/CN).

Ainda, nesse decreto foi estabelecida uma ampliacdo progressiva do comprometimento
da RCCL com o PCG, iniciando-se com 10% em 2009 e chegando a 33,3% em 2014, se
mantendo nos anos subsequentes, conforme tabela a seguir:

Tabela 01 - Percentual da Receita de Contribuicio Compulsdria Liquida do SESC a ser
apropriada para oferta de a¢ées educacionais e na Gratuidade do PCG.

ANO PERCENTUAL IBE APROPRIAGAO DA RCCL PERCENTUAL DE APROPRIAGAO DA RCCL
EM ACOES EDUCACIONAIS EM GRATUIDADE

2009 10% 5%

2010 15% 7,5%

2011 20% 10%

2012 25% 12,50%

2013 30% 15%

2014 33,33% 16,67%

Fonte: Decreto n2 6.632/2008.

A Resolucdo SESC/CN n? 1.166, de 30/12/2008, que disciplina aspectos contidos no
Decreto n? 6.632, de 05/11/2008, aprova as normas para aplicacdo do PCG, com
destaque para a regulamentacdo dos seguintes tépicos: 1) as acdes educacionais dos
programas finalisticos do SESC que podem ser apropriadas para o PCG; 2) o publico-alvo

3 Aprovado pelo Decreto n2 61.386, de 05/12/1967.
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(clientela); 3) a metodologia de apuracdo dos custos; 4) o planejamento das acdes; 5) o
demonstrativo de execuc¢do do PCG; 6) e a avaliagao e fiscalizagao do PCG.

Mais detalhes sobre o desenho do PCG e a sua implantagdo no SESC/DF podem ser vistos
nos itens a seguir:

a) Publico-alvo do PCG.

No que concerne ao publico-alvo das acdes gratuitas do PCG, conforme apresentado
anteriormente, os beneficidrios devem ser os comerciarios, os seus dependentes e os
estudantes da educacdo basica de baixa renda.

Com relagdo ao conceito de baixa renda, a Resolugdo SESC/CN n2 1.166/2008 define que
os participantes do programa devem ter renda familiar mensal inferior a trés saldrios
minimos nacionais, priorizando-se aqueles que satisfizerem as duas condicées: aluno e
trabalhador.

b) Metodologia de apuragdo dos gastos com o PCG definida pelo SESC/DN para os
Departamentos Regionais

De acordo com a Resolugcdo SESC/CN n? 1.166/2008, os recursos do PCG devem ter
controle extra orcamentdrio, tanto em relacdo a receita quanto a despesa. Esse controle
deve destacar as aplicagdes nas atividades do programa e as despesas incorridas em
funcdo da gratuidade. A execu¢do e o cumprimento das normas do referido programa
sdo acompanhados pelo SESC/DN e fiscalizados pelo Conselho Fiscal.

Para avaliagdo do atendimento ao Decreto n? 6.632/2008 pelos Departamentos
Regionais, no que concerne as metas de aplicacdo da RCCL em a¢bes educacionais e em
gratuidade, o SESC/DN desenvolveu a seguinte metodologia explicitada na Resolucdo
SESC/CN n? 1.166/2008:

1. Identificacado dos custos correntes diretos de cada
Atividade/Modalidade/Realizacdo do Departamento Regional relacionada a
acdes educacionais;

2. Rateio dos custos  correntes indiretos entre as diferentes
Atividades/Modalidades/RealizacGes, baseado em coeficiente proporcional ao
total anual de atendimentos da Atividade/Modalidade/Realizacdo e aos custos
correntes diretos;

3. Identificacdo dos custos de investimentos (gastos com bens de capital) diretos e
indiretos (rateados a partir do mesmo coeficiente definido para os custos
correntes indiretos), observando-se uma “Tabela de Apropriacdo de
Investimentos”, onde os custos de investimentos sdo apropriados ano a ano, a
partir da data de aquisicdo, respeitando os percentuais anuais definidos nessa
tabels;

4. Caélculo do custo total, referente a soma dos custos correntes diretos, custos
correntes indiretos, custos de investimentos diretos e custos de investimentos
indiretos;

5. Definicado do custo unitario para cada atendimento por
Atividade/Modalidade/Realiza¢do, o qual serd o resultado da divisdo do custo
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total de cada Atividade/Modalidade/Realizacdo pelo respectivo volume de
atendimento gerado;

6. Calculo do custo total da gratuidade por Atividade/Modalidade/Realizacdo, que
serd o produto da multiplicacdo  do custo unitario  da
Atividade/Modalidade/Realizagdo pelo volume do respectivo atendimento
gratuito gerado; e

7. O total aplicado (Comprometimento) em atividades educativas é o somatério do
apurado para cada Atividade/Modalidade/Realizacdo que contenha agdes
educacionais; e o total do dispéndio (Gratuidade) é o somatdrio do custo total
da gratuidade por Atividade/Modalidade/Realiza¢do®.

Com a aprovacdo da Resolucdo SESC/CN n° 1.303, de 21/08/2015 — Referencial
Programatico do SESC, foram definidos mensuradores especificos para registro da
producdo esperada pelas acdes do SESC, extinguindo a varidvel unificadora
“Atendimentos”. Assim, foram criados os seguintes mensuradores: frequéncia, clientes
(novas inscricoes), publico, participantes, pessoas presentes e clientes presentes, de
acordo com o tipo de atividade educacional desenvolvida.

Ressalta-se que, com essa mudancga, ainda ndo é possivel realizar uma avaliagao
histérica do alcance da meta fisica do PCG no SESC/DF, tendo em vista que, na UPC,
esses novos mensuradores passaram a ser utilizados somente a partir do exercicio
auditado (2017).

Para a compreensdao do objeto avaliado, impende apontar duas fragilidades na
composicao da metodologia de apurag¢ao dos gastos com o PCG desenvolvida pelo
SESC/DN, as quais ocasionam a distor¢do da avaliacdo do cumprimento das metas
minimas da gratuidade no ambito dos Departamentos Regionais do SESC:

1. A metodologia estabelecida pelo SESC/DN se baseia na alocagdo de custos
indiretos por meio de rateio por absor¢dao que, embora aceito pelas leis
societdrias brasileiras, padece de diversos problemas que apresentam o risco de
distorcer, por completo, a gestdo de programas de uma entidade®. Dentre os
diversos problemas potenciais, destaca-se a possibilidade de utilizacdo de
direcionadores de custos inadequados para um rateio que reflita o real “peso”
das atividades/areas (meio e fim) dentro de uma organizagdo. Ou seja, ndo ha
como garantir a existéncia de proporcionalidade entre o custo indireto real de
uma atividade e os critérios escolhidos para definicdo do coeficiente de rateio
utilizado no rateio por absorcio. Como exemplo desse risco, cita-se a
metodologia do SESC/DN, que prevé os custos diretos como direcionadores do
rateio dos custos indiretos. Apesar da utilizacdo dos custos diretos como
coeficiente de rateio dos custos indiretos, ndo ha como garantir que todas as
atividades da Entidade apresentem uma relacdo diretamente proporcional entre

4 Em ambos os casos, eventual saldo de aplicacdo da RCCL existente em exercicio anterior é somado
também.

5> Para mais informacgdes de como a utilizacdo de rateio por absor¢3o pode gerar distor¢des na alocacdo
dos custos, vide, por exemplo, SILVA, César Augusto Tiburcio. Utilizagdo do Custeio Por Absorgao Para Fins
Gerenciais. Revista Contabilidade Gestdo e Governanga. ISSN: 1984-3925, V. 1, n. 1 pag. 95-105, 1998.
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custo direto e custo indireto. Algumas atividades podem, por exemplo, ndo ter
custos indiretos ou apresentar percentual baixo de custo indireto em relagdo aos
seus custos diretos, o que resultaria em distorcdo da contabilizacdo dos custos
indiretos nessa atividade, com a aplicacdo da metodologia.

2. A metodologia do SESC/DN permite o aproveitamento de saldos de aplicagdo da
RCCL e de investimentos realizados em anos anteriores para computo no
exercicio seguinte. Entretanto, a aplicacdo da RCCL no PCG, conforme o Decreto
n? 6.632/2008, deve ser anual, configurando-se o carater improprio da
metodologia.

Sobre essas fragilidades, informa-se que as adequacdes devem ser propostas ao
SESC/DN, o que foge ao escopo da presente auditoria. No entanto, cabe a critica a
aplicacdo dessa metodologia pelo SESC/DF, conforme apresentado no item a seguir e no
achado “Nao atingimento das metas financeiras e fisicas estabelecidas, pelo Decreto n°
6.632/2008, para a gratuidade, no dmbito do Programa de Comprometimento e
Gratuidade, deixando-se de aplicar, em 2017, 17,3% do valor previsto em meta, o que
corresponde a RS 4.239.336,00”.

c) Utilizagdo da metodologia de apuragdo da aplicagdo da RCCL no PCG pelo SESC/DF

Observou-se que, em 2017, foram realizadas modificagdes no processo de apuragao da
aplicagdo da RCCL no PCG pelo SESC/DF, ou seja, a Entidade ndo utilizou a metodologia
do SESC/DN tal como ela foi normatizada. Conforme Relatério de Gestdo do exercicio
de 2017 da Entidade e analises realizadas pela equipe de auditoria, observam-se as
seguintes diferencas entre a forma como o SESC/DF contabilizou a aplicagdo de sua RCCL
no PCG e a metodologia nacional:

1. O coeficiente de rateio dos custos indiretos utilizado pelo SESC/DF é composto
apenas pela propor¢cao dos custos diretos, ndao empregando o total de
atendimentos como parametro, que é outra varidvel prevista na metodologia
desenvolvida pelo SESC/DN;

2. Para os investimentos realizados pelo SESC/DF em 2017 e apropriados no PCG, a
Entidade n3o aplicou a “Tabela de Apropriacdo de Investimentos”® e registrou
todos os investimentos no exercicio auditado.

Sobre essas adaptacdes implantadas pelo SESC/DF em relagdo a metodologia nacional,
registra-se que a utilizacdo de apenas um pardmetro para calculo do coeficiente de
rateio das despesas indiretas aumenta o risco de distorcdo na alocacdo dessas despesas
nas respectivas Atividades/Modalidades/Realizag¢des.

Por outro lado, a apropriacdo dos investimentos no mesmo exercicio em que eles
ocorreram é uma pratica aderente ao Decreto n? 6.632/2008, apesar de ir de encontro
a orientacdo do SESC/DN.

d) Resultados da aplicacdo da metodologia de apropria¢dao da RCCL no PCG, no ambito
do SESC/DF, estabelecida pelo Decreto n2 6.632/2008

6 Conforme apresentado anteriormente, essa tabela define regras para a apropria¢io de investimentos
no PCG, sendo que apenas uma parte do investimento é apropriado no ano em que ele foi realizado,
enquanto que o restante é contabilizado nos anos seguintes.
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Conforme apresentado anteriormente, o compromisso do SESC/DF é o de aplicar 1/3 da
receita liquida, oriunda da contribuicdo compulsdria, em educacao, e, metade desses
valores serd destinada a gratuidade do programa. Na sequéncia, seguem orcamento do
PCG referente ao exercicio 2017 e a respectiva execugao financeira:

Tabela 02 — Previsdo e execu¢do do PCG no exercicio de 2017 no SESC/DF.

PREVISTO - RS REALIZADO - R$

RECEITA COMPULSORIA 156.114.606 158.956.500
- A 0
() COMISSAO DO INSS (2,0%) 3.122.292 3.179.130
- AO A = [
(-) CONTRIBUICAO A FECOMERCIO (3,0%) 4.589.769 4673371
RECEITA COMPULSORIA LIQUIDA 148.402.544 151.104.049

0,
VALOR DESTINADO AO PCG (33,33%) 49.462.568 £0.362.980
RECURSOS APLICADOS EM EDUCACAO OU ACOES
EDUCATIVAS DOS DEMAIS PROGRAMAS 57.887.641 51.208.673
RECURSOS  APLICADOS NO PROGRAMA  DE
GRATUIDADE 25.056.957 20.817.621

Fonte: Anexo ao expediente AR/SESC/DF n2 835, de 25/07/2018, em resposta a Solicitagdo de Auditoria
n° 201800850/001 — item 1.

Sobre a execucgdo financeira do PCG, destaca-se que o SESC/DF declara que atingiu
82,7% do previsto com gratuidade. Essa situagdo gerou apontamento especifico
realizado pela equipe de auditoria, detalhado no achado “Nao atingimento das metas
financeiras e fisicas estabelecidas, pelo Decreto n° 6.632/2008, para a gratuidade, no
ambito do Programa de Comprometimento e Gratuidade, deixando-se de aplicar em
2017, 17,3% do valor previsto em meta, o que corresponde a RS 4.239.336,00” do
presente relatério.

Com relagdo a execucao fisica do PCG no SESC/DF, as atividades gratuitas desenvolvidas
pela Entidade abrangem os programas de Educacdo, Saude, Cultura e Lazer, cujas
respectivas atividades apropriadas no PCG sdo detalhadas na sequéncia:

1. Programa Educag¢ao: Educagdo Infantil, Educagao Fundamental, Ensino Médio,
Educacdo de Jovens e Adultos, Educacdao Complementar e Cursos de Valorizacdo
Social;

2. Programa Cultura: Biblioteca, Apresentacdes Artisticas e Desenvolvimento
Artistico e Cultural;

3. Programa Lazer: Desenvolvimento Fisico-Esportivo, no que concerne a realizacdo
“Desportos em Geral - Cursos”; e Turismo Social, nas modalidades Turismo
Emissivo e Turismo Receptivo; e

4. Programa Saude: Educacdo em Saude.
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Ressalta-se que essa diversidade de a¢Ges educativas esta relacionada ao conceito de

que

desenvolvidas pelo SESC””.

a intencdo educativa permeia direta ou indiretamente todas as atividades

Por fim, apresentam-se as metas fisicas e financeiras previstas e realizadas das acdes
educacionais (Comprometimento) e gratuitas (Gratuidade), nos quadros a seguir:

Quadro 04 — Demonstrativo das metas fisicas e financeiras previstas e realizadas para
as agdées educacionais (Comprometimento) do PCG referente ao exercicio de 2017 no

SESC/DF.
Atividade* Modalidade* Realizagdo* N2 de Frequéncia / Clientes / Valores (RS)
Inscrigbes Publico / Participantes/
© (Clientes)** Clientes Presentes
£
a Previstos Realizado Previstos Realizado
o
a
Educagdo Infantil - Creche 364 284.800 255.812 3.754.143 3.714.276
Pré-Escola 577 569.600 529.984 8.810.812 7.695.131
Educagdo - Séries Iniciais 1.671 1.338.600 1.200.648 14.000.791 | 12.293.253
Fundamental Séries Finais 600 600.000 521320 | 4.942.302 | 5.337.716
Ensino Médio - Anos Letivos 255 357.000 272.904 3.147.857 3.034.818
Educagdo de - Alfabetizagdo 90 42.000 17.307 991.500 195.625
Jovens e Adultos Anos Iniciais 80 64.000 22.524 491.856 254.594
Anos Finais 222 286.000 295.965 2.866.823 3.345.357
o Ensino Médio 492 377.000 301.950 3.381.341 3.413.007
L
< Educagdo em Ciéncias Debate 3.000 3.000 1.160 17.427 4.452
o o
2 Ciéncias e Exposicdo - 213.900 81.459 1.242.522 312.602
] Humanidades
Oficina 2.500 11.500 46.225 66.802 177.390
Palestra 3.000 3.000 4.269 17.427 16.382
Roda de 3.410 4.080 1.109 23.700 4.256
Conversa
Visita 7.600 7.600 47.289 44.148 181.473
Mediada
Meio Exposicao - 850 1.952 110.032 9.754
Ambiente Oficina 550 550 3.856 71.197 19.269
Roda de 20 20 0 2.589 0
Conversa
Total 24.431 4.163.500 43.983.269 | 40.009.355
Educagdo em - Sessdo 3.185 10.300 12.909 3.519.099 3.073.616
Salde Diagnostica
w Campanha - 64.072 48.779 535.193 297.696
o
\3 Oficina 1.900 13.300 36.452 111.095 222.465
(%]
Orientagdo - 109.617 104.038 915.630 634.940
Palestra - 28.252 36.699 235.989 223.972
Total 5.085 225.541 5.317.006 4.452.689
§ Musica - Apresentacao 59.501 57.953 3.414.628 2.450.116
g Biblioteca Consulta - 84.132 319.112 3.441.371 3.050.831
8 Empréstimo 4.025 5.025 7.267 205.545 69.475
Total 4.025 148.658 7.061.544 5.570.422
x Desenvolvimento Formagao Esporte 140 21.000 9.852 179.765 44.428
g Fisico-Esportivo Esportiva Coletivo

7 Conforme Resolu¢do SESC/CN n2 1.166/2008.
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Multipraticas 300 28.240 30.324 1.346.057 1.131.779
Esportivas

Total 440 49.240 1.525.822 1.176.207

TOTAL GERAL 33.981 4.586.939 57.887.641 | 51.208.673

* Estrutura programdtica prépria do SESC/DF com as respectivas denominagBes. ** NUmero de

beneficidrios alcancados pela atividade/modalidade/realizagao.

Fonte: Anexo ao expediente AR/SESC/DF n2 835/2018 em resposta a Solicitagdo de Auditoria n°
201800850/001 — item 1.

Quadro 05 — Demonstrativo das metas fisicas e financeiras previstas e realizadas para
as agdes educacionais gratuitas (Gratuidade) do PCG referente ao exercicio de 2017 no

SESC/DF.
Atividade* Modalidade* Realizagdo* N2 de Frequéncia / Clientes / Valores (RS)
@ Inscrigdes Publico / Participantes/
g (Clientes)** Clientes Presentes
= Previstos Realizado Previstos Realizado
a
Educacdo Infantil - Creche 28 21.908 20.465 300.331 297.142
Pré-Escola 12 11.846 10.600 176.216 153.903
Educagdo - Séries Iniciais 118 94.527 84.045 980.055 860.528
Fundamental Séries Finais 16 60.759 15.640 148.269 160.131
Ensino Médio - Anos Letivos 19 26.600 19.103 220.350 212.437
Educagdo de - Alfabetizagdo 90 42.000 17.307 991.500 195.625
Jovens e Adultos Anos Iniciais 80 64.000 22.524 491.856 254.594
Anos Finais 222 286.000 295.965 2.866.823 3.345.357
o Ensino Médio 492 377.000 301.950 3.381.341 3.413.007
Ll
% Educagdo em Ciéncias Debate 3.000 3.000 1.160 17.427 4.452
2 Ciéncias e Exposigao ; 213.900 81.459 | 1.242.522 312.602
w Humanidades
Oficina 2.500 11.500 46.225 66.802 177.390
Palestra 3.000 3.000 4.269 17.427 16.382
Roda de 3.410 4.080 1.109 23.700 4.256
Conversa
Visita 7.600 7.600 47.289 44.148 181.473
Mediada
Meio Exposicao - 850 1.952 110.032 9.754
Ambiente Oficina 550 550 3.856 71.197 19.269
Roda de 20 20 0 2.589 0
Conversa
Total 21.157 1.229.140 974.918 11.152.585 9.618.302
Educagdo em - Sessao 3.185 10.300 12.909 3.519.099 3.073.616
Saude Diagnostica
w Campanha - 64.072 48.779 535.193 297.696
=)
3 Oficina 1.900 13.300 36.452 111.095 222.465
v
Orientagdo - 109.617 104.038 915.630 634.940
Palestra - 28.252 36.699 235.989 223.972
Total 5.085 225.541 238.877 5.317.006 4.452.689
< Musica - Apresentacao 59.501 57.953 3.414.628 2.450.116
o
=1
= Biblioteca Consulta - 84.132 319.112 3.441.371 3.050.831
=]
© Empréstimo 4.025 5.025 7.267 205.545 69.475
Total 4.025 148.658 384.332 7.061.544 5.570.422
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Desenvolvimento Formagdo Esporte 140 21.000 9.852 179.765 44.428
Fisico-Esportivo Esportiva Coletivo
i
< Multipraticas 300 28.240 30.324 1.346.057 1.131.779
Esportivas
Total 440 49.240 40.176 1.525.822 1.176.207
TOTAL GERAL 30.707 1.652.579 | 1.638.303 | 25.056.957 | 20.817.621

* Estrutura programdtica prépria do SESC/DF com as respectivas denominacgdes. ** NUmero de
beneficiarios alcangados pela atividade/modalidade/realizagéo.

Fonte: Anexo ao expediente AR/SESC/DF n2 835/2018 em resposta a Solicitacdo de Auditoria n°
201800850/001 —item 1.

Sobre os quadros apresentados, no que tange as metas fisicas, os diferentes tipos de
unidades de medicao utilizados em cada atividade (frequéncia, clientes, publico,
participantes e clientes presentes) impedem a avaliagdo da meta fisica do PCG em
termos globais. Ou seja, nao é possivel comparar, por exemplo, uma frequéncia em sala
de aula com a participacdao em palestras ou o empréstimo de um livro na biblioteca.

Entretanto, sob abordagens especificas, no achado “Ndo atingimento das metas
financeiras e fisicas estabelecidas pelo Decreto n° 6.632/2008, para a gratuidade, no
ambito do Programa de Comprometimento e Gratuidade, deixando-se de aplicar em
2017, 17,3% do valor previsto em meta, o que corresponde a RS 4.239.336,00”,
apresenta-se avaliacao acerca do ndo cumprimento dessas metas individualmente.

2. Nao atingimento das metas financeiras e fisicas estabelecidas
pelo Decreto n° 6.632/2008, para a gratuidade, no ambito do
Programa de Comprometimento e Gratuidade, deixando-se de
aplicar em 2017, 17,3% do valor previsto em meta, o que
corresponde a RS 4.239.336,00.

Com o objetivo de avaliar o processo de planejamento e os resultados da gratuidade no
PCG, com vistas a afericdo do dimensionamento e do alcance das metas definidas para
o PCG, foram analisadas as execugdes fisica e financeira, previstas e realizadas do
programa, no exercicio de 2017.

De acordo com dados disponiveis no Relatdrio de Gestdo da Entidade, verifica-se que o
SESC/DF recebeu RS 151.104,049,00 de RCCL no exercicio de 2017 e,
consequentemente, por forca do Decreto n2 6.632/2008, deveria aplicar 16,7% dessa
receita (RS 25.181.490,00) em acBes educacionais gratuitas no exercicio em quest3o.
Entretanto, apenas RS 20.817.621,00 (82,7% do previsto) foram declarados pela
Entidade como custos de ac¢les educacionais da gratuidade, utilizando-se da
metodologia definida pelo SESC/DN e adaptada pelo SESC/DF.

Ou seja, mesmo com essa metodologia, que pode produzir distor¢do no computo dos
custos indiretos, o que resulta no risco de contabilizacdo a maior desses custos no
programa Educagdo, e assim favorecer o atendimento as metas estipuladas, o SESC/DF
ndo conseguiu cumprir a meta financeira no exercicio auditado.

Ainda, constatou-se o ndo atingimento das metas financeiras de todos os programas do
SESC/DF, quando analisados individualmente:
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e Programa Educagdo: RS 11.152.585 previstos, sendo que RS 9.618.302 foram
realizados (86,2%);

e Programa Saude: RS 5.317.006 previstos, sendo que RS 4.452.689 foram
realizados (83,7%);

e Programa Cultura: RS 7.061.544 previstos, sendo que RS 5.570.422 foram
realizados (78,9%); e

e Programa Lazer: RS 1.525.822 previstos, sendo que RS 1.176.207 foram
realizados (77,0%).

Com relagdo a meta fisica, verificaram-se discrepancias entre as quantidades realizadas
em relagdo as previstas, nos seguintes termos:

e Programa Educacdo: 1.229.140 frequéncias previstas, sendo que 974.918 foram
realizadas (79,3%); e

e Programa Lazer: 49.240 participantes previstos, sendo que 40.176 participacoes
foram contabilizadas (81,6%).

Diante do fato, restou evidenciado que o SESC/DF ndo esta cumprindo seu regulamento,
gue prevé que é obrigacdo da Entidade utilizar os recursos previstos no exercicio em
acoes de gratuidade para sua clientela.

Ainda, observa-se que a situacdo vai de encontro ao Decreto n? 6.632/2008, art. 33,
pardgrafo primeiro, que estabelece como dever dos Departamentos Regionais atender,
individualmente, o percentual de aplicagdao da RCCL em gratuidade.

Sobre o tema, o SESC/DF, por meio do anexo ao expediente AR/SESC/DF n2 835/2018,
assim se manifestou:

“Em 2017, o cendrio politico e econémico ndo foi favordvel, impactando
diretamente na programagéo do SESC-DF. O Regional atingiu 83% do previsto
com gratuidade, esse percentual ficou inferior ao previsto, devido a dificuldade
encontrada de preenchimento de vagas dos alunos do EJA, pois Distrito Federal
a oferta é maior que a demanda, especialmente os de baixa renda. Em
Educag¢do em Ciéncias e Humanidades, houve redugéo na despesa realizada
com os projetos Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia e Sala Ciéncias,
devido a utilizagdo em grande parte das mostras e exposicées de material
recicldvel. Na Atividade de Musica houve redugdo na oferta da programagdo,
em virtude da intensificagdo das parcerias, reduzindo os gastos por parte do
SESC-DF.”

Como causa para o ndo alcance das metas pela Entidade, registra-se o planejamento
fragil, que ndo levou em consideracdo o risco de mudancas na oferta da Educacdo de
Jovens e Adultos (EJA) e na eficiéncia dos cursos gratuitos realizados, ndo havendo
atuacdo tempestiva para atualizacdo dos planos da Entidade, com vistas ao
cumprimento das metas financeiras da gratuidade. Nesse contexto, verifica-se que o
Presidente do Conselho Regional e o Diretor Regional da Entidade ndo realizaram suas
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atribuicGes a contento, previstas, respectivamente, nos incisos Il, alineas b e c, e IV,
alinea a, do art. 28 do Regulamento do SESC (Decreto n? 61.836/1967)%.

Em conclusdo, verifica-se que a situacdo identificada pela equipe de auditoria
demonstra ineficacia na gestdo do Programa de Gratuidade estabelecido pelo Decreto
n° 6.632/2008, uma vez que o ndo atingimento da meta implica em deixar de promover,
de maneira proporcional a capacidade da Entidade, a educagdao dos comerciarios, seus
dependentes e estudantes de baixa renda.

3. Auséncia de controles or¢amentarios e contabeis na gestao
dos subsidios concedidos aos alunos pagantes de cursos
desenvolvidos no ambito do programa Educac¢ido do SESC/DF.

Na presente auditoria, em conformidade com o escopo definido, foram realizados
exames sobre os cursos e ac¢des de educacdo no ambito do SESC/DF. Dentre as
verificacOes, realizou-se avaliacdo critica em relacdo as despesas realizadas no contexto
das acdes gratuitas do PCG, por aluno, e o valor médio cobrado a clientela pagante dos
cursos ofertados pelo programa Educag¢do do SESC/DF.

Essa avaliagdo teve, originalmente, como objetivo, verificar se os custos declarados pela
Entidade como pertencentes ao PCG possuiam correspondéncia com os valores
cobrados no mercado pelo SESC/DF no programa Educacdo. Nesse caso, partindo do
critério de que a educagdo provida pelo SESC/DF para os alunos da gratuidade e para os
alunos pagantes sao pariformes, o valor, por aluno, da RCCL aplicada em gratuidade,
deve ser similar as mensalidades cobradas pelo SESC/DF dos alunos da clientela da
Entidade, isto é, aqueles que ndo integram o publico da Gratuidade.

Nesse contexto, o quadro a seguir apresenta um comparativo entre os valores médios
cobrados dos alunos pagantes dos diversos segmentos do programa Educacao
desenvolvido pelo SESC/DF e o valor que a Entidade declarou, para o exercicio de 2017,
como RCCL aplicada por aluno na gratuidade.

Quadro 06 — Planilha comparativa entre as mensalidades cobradas dos alunos pagantes
e o custo declarado pela entidade como gratuidade, por categoria/segmento, no
exercicio de 2017.

CATEGORIA/SEGMENTO VALOR MEDIO DAS MENSALIDADES VALOR MENSAL DA RCCL DIFERENCA
COBRADAS DOS ALUNOS PAGANTES APLICADO, POR ALUNO, NA PERCENTUAL
(R$) GRATUIDADE, DECLARADO PELO (%)
SESC/DF (R$)
Educagédo Infantil - Creche 412,67 884,35 114
Educagdo Infantil - Pré escola 412,67 1.068,77 159
Educagdo Fundamental | 412,67 607,72 47
Ensino Fundamental Il 591,33 834,02 41
Ensino Médio Regular 786,67 931,74 18
EJA - Alfabetizacao 185,33 181,13 -2
EJA - Anos Iniciais 185,33 265,20 43

8 Art. 28. Além das atribuicdes explicita ou implicitamente cometidas neste regulamento, compete: [...] I
- Ao Presidente do CR: [...] b) submeter ao CR a proposta do orcamento anual da AR e de suas retifica¢des;
c) aprovar o programa de trabalho do DR; IV - Ao Diretor do DR: a) organizar, dirigir e fiscalizar os servigos
do drgdo a seu cargo, baixando as necessarias instrugdes;
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EJA - Anos Finais 185,33 1.255,76 578

EJA - Ensino Médio 185,33 578,08 212

Média 373,04 734,09 50,8
Fonte: Ordem de Servico SESC/DF n° 123/2016 e Anexo ao expediente AR/SESC/DF n2 835/2018 em
resposta a Solicitagdo de Auditoria n° 201800850/001 — item 1.

No quadro 06, especialmente pela analise dos dados da ultima coluna, que demonstra
a diferenca percentual entre o valor médio das mensalidades cobradas dos alunos
pagantes e o valor mensal da RCCL aplicado, por aluno, na gratuidade, declarado pelo
SESC/DF, pode-se observar que os custos da gratuidade se encontram superiores as
médias das mensalidades cobradas dos clientes pagantes, com exce¢do do segmento
“EJA — Alfabetizacdo”.

Vale destacar que, para a categoria/segmento “EJA — Anos Finais”, a diferenca do custo
médio da gratuidade para o valor cobrado dos alunos pagantes foi 578% maior.

Em resposta a questionamento efetuado a Entidade sobre a situacdo em tela, o gestor
informou que:

“[...] sequndo as Normas Gerais do SESC que tratam do PCG, na gratuidade,
para ser considerada agdo gratuita, o subsidio do SESC deverd ser integral,
compreendendo taxas, mensalidades ou outros itens exigidos pelo proprio SESC
para a frequéncia nas respectivas atividades.

Sendo assim, esclarecemos que, para os valores da gratuidade séo considerados
também os custos indiretos, os quais citamos abaixo:

- Alimentagéo;

- Agua/Luz/Telefone;

- Servigos de Manutengdo;
- Investimentos Diretos e

- Investimentos Indiretos.

Esses custos ndo sdo repassados para as mensalidades dos clientes pagantes
(comercidrios/dependentes, conveniados e usudrios).”

Segundo consideracdes do gestor, o SESC/DF ndo repassa para o aluno pagante os
custos indiretos e os investimentos do programa Educacdo, os quais sdo mantidos,
consequentemente, pela RCCL recebida pela Entidade. Assim, essa diminui¢cdo no valor
final dos cursos pagos, em decorréncia da qual o SESC/DF deixa de receber receita de
servico e destina parte da RCCL para cobrir os custos indiretos e investimentos
educacionais, consubstancia-se em espécie de subsidio aos alunos pagantes.

Apesar de conceder esses subsidios, o SESC/DF ndo utiliza rubrica prépria no orgamento
destacando esses gastos, conforme pode ser observado no balanco orcamentario e
demais pecas contabeis apensas ao Relatdrio de Gestdo da Entidade®.

9 Relatdrio de Gestdo do SESC/DF — Exercicio de 2017: Demonstrativo de Despesa por Elemento (p. 126),
Balango Orgamentario Exercicio de 2017 (p. 183) e Balango Financeiro Exercicio de 2017 (p. 186).
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Ademais, consultas aos sistemas financeiro e orcamentario da Entidade confirmam essa
auséncia de especificagdo/discriminacdo orcamentaria, bem como de contabilizagdo
desses custos indiretos, relativos aos cursos destinados aos alunos pagantes, que sdo
arcados pelo SESC/DF.

A situacdo em comento denota fragilidade nos controles orcamentario e contabil do
SESC/DF, pois ndo existe identificagdo ou especificacdo dos valores arcados pela
Entidade para custear o subsidio concedido aos alunos pagantes.

Para ilustrar a situacdo, verifica-se que, no exercicio em exame, os custos indiretos e de
investimento totalizaram RS 20.531.647,60. Isto €, esses custos representaram 49,68%
do custo total do programa Educacdo, que é de RS 41.330.488,82.

Assim, diferentemente do informado pela Entidade, de que o subsidio corresponderia
aos custos indiretos e de investimento, observa-se que ndo existe correspondéncia
entre os percentuais de subsidios concedidos a clientela pagante do SESC/DF, que
variam entre -2% e 578%'%, e o percentual de participacdo dos custos indiretos e
investimentos na composicdo do custo total da Educacao (que é de 49,68%).

Diante do exposto, ndo é possivel identificar correlacdo entre o desconto concedido pelo
SESC/DF aos alunos pagantes e os custos indiretos e de investimento que ndo sdo
repassados a eles.

Como causa, verifica-se o entendimento equivocado de que os subsidios das
mensalidades dos cursos de educac¢do ndo necessitam de rubrica prépria nos sistemas
orcamentario e financeiro do SESC/DF. Assim, o Presidente do Conselho Regional e o
Diretor Regional da Entidade ndo realizaram suas atribuicdes previstas,
respectivamente, nos incisos I, alinea ce IV, alinea a do art. 28 do Regulamento do SESC.

Por fim, como consequéncia para a situagao apontada, a ndo utilizagdo de rubrica
prépria para registro dos subsidios concedidos pelo SESC/DF, no processo de
orcamentacao, de execugao e de contabilizacdo, compromete a transparéncia contabil
e financeira, assim como a precisao do planejamento financeiro da Entidade.

4. Matricula de 53 alunos, em 2017, em cursos do PCG que nao
se enquadram no perfil de baixa renda, exigido pelo programa,
gerando prejuizo de RS 285.692,28.

A fim de avaliar a execuc¢do do PCG, no que concerne ao enquadramento dos seus
beneficidarios ao publico-alvo do programa (comercidrios, seus dependentes e
estudantes com renda familiar de até trés salarios minimos), foram solicitadas e
analisadas informacgdes registradas em planilha fornecida pelo SESC/DF e referentes aos
beneficiarios da gratuidade no exercicio 2017.

Ressalta-se que essas analises envolveram consultas a bases de dados de sistemas
corporativos com o objetivo de identificar a existéncia de vinculo trabalhista do aluno

10 Existe uma discrepancia nesses percentuais uma vez que, de um lado, eles indicam custos indiretos e
de investimentos negativos (-2%) e do outro, um custo direto quase 6 vezes menor do que os indiretos e
de investimentos (578%).
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beneficiario da gratuidade, ou de seu responsavel, com remuneracdo média mensal
acima de trés saldrios minimos.

Como resultado dessa avaliacao, constatou-se que 53 beneficiarios ndo se enquadravam
como publico-alvo do PCG. Esses beneficidrios (ou o respectivo responsavel),
apresentaram, conforme dados extraidos de sistemas, remuneracdo média anual entre
RS 2.854,13 e RS 13.679,63, valores que sdo superiores ao limite de RS 2.811,00,
correspondente a trés saldrios minimos do exercicio de 2017.

A situagdo encontrada implica em prejuizo de RS 285.692,28, correspondentes ao valor
gasto pelo SESC/DF para manutencdo de beneficiarios ndo elegiveis, nos respectivos
cursos gratuitos, durante o exercicio examinado.

Para a situacdo em comento, identifica-se como causa a deficiéncia nos controles
internos relacionados ao programa PCG, que permitem a participacdo de beneficiarios
gue ndo atendem aos requisitos previstos para o publico-alvo. Além disso, verifica-se
gue o Presidente do Conselho Regional e o Diretor Regional da Entidade n3do realizaram
suas atribuicdes a contento, previstas, respectivamente, nos incisos I, alinea c, e IV,
alinea a, do art. 28 do Regulamento do SESC.

Assim, conclui-se que a auséncia de implanta¢do de controles adicionais, na analise de
renda familiar dos potenciais beneficiarios da gratuidade, acarretou na utilizacdo de RS
285.692,28 para capacitar um publico que ndo corresponde ao estabelecido pelas
normas do PCG, configurando um desvirtuamento da finalidade do programa, que
deveria beneficiar pessoas com renda maxima dentro dos limites definidos pelo referido
programa, sejam comerciarios, seus dependentes ou estudantes.

5. Previsdo de pagamento aos empregados do SESC/DF de
adicionais e indenizagdes atipicas, atentando contra os
principios da razoabilidade, da moralidade, da impessoalidade e
da eficiéncia, acarretando desvio de finalidade na aplicagao de
recursos de natureza publica.

Dentre os aspectos examinados quanto a Gestdo de Pessoas do SESC/DF, conforme
definido no escopo da auditoria, analisou-se a “Politica de Reconhecimento e
Recompensas do Plano de Cargos e Saladrios”!!, com o objetivo de avaliar a aderéncia
dessa politica aos principios constitucionais aos quais a Entidade deve se adequar.

Além disso, especificamente, foram analisados os fundamentos que balizam os
pagamentos de trés rubricas: a “Indenizacdo por Tempo de Servico — ITS”, a
“Indenizacdo Plano de Saude” e a “Assisténcia Odontoldgica” a funcionarios desligados
da Entidade.

A partir de uma verificacdao da “Politica de Reconhecimento e Recompensas”, contida
no Plano de Cargos e Salarios (PCS) do SESC/DF, identificaram-se 15 beneficios listados
a titulo de “Reconhecimento” e dois relativos a “Recompensa”. Os beneficios relativos
a “Politica de Reconhecimento” sdo:

11 Aprovada pela Resolucdo AR/SESC/DF n? 995, de 12/08/2017.
25



1) Assisténcia a saude;

2) Seguro de Vida;

3) Previdéncia Social complementar;

4) Acesso aos Servicos Prestados Diretamente pela Instituicdo;
5) Auxilio Creche;

6) Licenga sem Vencimentos;

7) Auxilio Funeral;

8) Quebra de Caixa;

9) Programa Corporativo de Desenvolvimento de Pessoal;
10) Reconhecimento por formacao;

11) Responsabilidade Técnica — RT;

12) Adicional por Tempo de Servico - ATS (Anuénio);

13) Indenizacdo por Tempo de Servico — ITS;

14) Indenizacdo Plano de Saude; e

15) Assisténcia Odontoldgica.

Dentre esses beneficios, foram analisados pela equipe de auditoria trés: a “Indenizacao
por Tempo de Servico — ITS”; a “Indenizacdo Plano de Saude”; e a “Assisténcia
Odontolégica” a funcionarios desligados.

Impende preliminarmente esclarecer que o primeiro beneficio analisado, “Indenizacao
por Tempo de Servico — ITS”, guarda uma relacdo estreita com o fato gerador do
“Adicional por Tempo de Servico - ATS (Anuénio)”, porém sé é pago quando do
desligamento do funcionario.

Por sua vez, os outros dois beneficios, a “Indenizacdo Plano de Saude” e a “Assisténcia
Odontolégica”, ambos pagos a funciondrios desligados, em principio, sdo totalmente
atipicos a entidades de natureza publica.

Nesse contexto, com o objetivo de melhor apreender a fundamentacdo legal/normativa
de tais beneficios, bem como entender sua logica de pagamento, foram requeridas
diversas informacGes ao SESC/DF, como: os normativos que regulamentaram o
pagamento de “Indeniza¢do por Tempo de Servico” e “Indeniza¢ao Plano de Saude” na
Entidade; a listagem com detalhamentos dos referidos pagamentos; e a justificativa para
a instituicao dessas indenizagdes na Entidade.

Da analise do material encaminhado e a partir do cotejamento realizado entre a
descricao de cada beneficio, estabelecida no PCS, e de seus respectivos pressupostos de
pagamento, verificou-se que o beneficio estabelecido na Entidade denominado
“Indenizagdo por Tempo de Servigo - ITS” possui similaridade com os fundamentos da
instituicdo e pagamento do “Adicional por Tempo de Servico - ATS (Anuénio)”, também
oferecido aos seus empregados e existente em diversas entidades privadas e em alguns
entes publicos.

Enquanto o “Adicional por Tempo de Servico - ATS (Anuénio)” no ambito do SESC/DF é
concedido tendo como pressuposto cada ano completo de trabalho de seus empregados
efetivos, a “Indenizacdo por Tempo de Servico — ITS” - embora também possua o mesmo
parametro do primeiro beneficio, isto é, anos de servico - serd paga quando do
desligamento de funcionario que possuia a época dez ou mais anos de efetivo exercicio
no SESC/DF; segundo as regras, essa concessado ocorre a titulo de reconhecimento pelo
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trabalho prestado a Instituicdo. Os percentuais e critérios para o seu pagamento
encontram-se, igualmente, dispostos no PCS e na Resolugdo SESC/DF N° 997/2017,
conforme excerto a seguir, retirado dos referidos documentos da Entidade:

“Adicional por Tempo de Servico - ATS (Anuénio) - serd concedido, aos
empregados efetivos do quadro de pessoal do SESC/DF, e pago mensalmente de
forma automdtica, em rubrica especifica, a partir do primeiro ano completo e
efetivo de trabalho (exceto no caso de licenca maternidade). O Adicional por
Tempo de Servico corresponde a 1% (um por cento) do saldrio base, sob a forma
de anuénio. Este adicional ndo poderd incidir sobre outras vantagens e
beneficios.

O Adicional por Tempo de Servigco é cumulativo e estard limitado ao mdximo de
35% (trinta e cinco por cento), durante a permanéncia do servidor na Instituigdo.

A concessdo do Adicional por Tempo de Servico serd retardada na proporgdo do
afastamento, quando superior a 30 (trinta) dias.” (sem grifo no original)

“Indenizagdo por Tempo de Servigo - ITS - O servidor fard jus, quando do seu
desligamento da_Instituicdo, a_indenizacdo a titulo de reconhecimento pelo
trabalho prestado ao Regional, desde que se enquadre em uma das condigbes
abaixo:

a) Servidor ocupante de Cargo de Confianga, que possua 10 (dez) ou mais anos
de efetivo exercicio no cargo, quando a dispensa do cargo estiver vinculada ao
efetivo desligamento da Instituico, com a respectiva baixa na carteira
profissional; e

b) Servidor aposentado ou aquele que possua mais de 20 (vinte) anos de efetivo
exercicio no SESC/DF, ao se desligar da Instituicdo, com a respectiva baixa na
carteira profissional.

A referida indenizagdo serd devida inclusive quando o desligamento decorrer de
", n

falecimento do servidor, desde que esteja enquadrado nos itens “a” ou “b”, acima
especificados.

No caso de servidor falecido, o pagamento serd efetuado aos dependentes
habilitados perante a Previdéncia Social ou, na sua falta, aos sucessores previstos
na lei civil, indicados em alvard judicial. Caso os documentos comprobatorios néGo
sejam apresentados, o pagamento serd realizado por meio de depdsito judicial,
como prevé a legislacgdo.

O montante da referida indenizacGo serd calculado conforme critérios
estabelecidos na tabela abaixo:

Tempo de Efetivo Exercicio no Valor de Indenizagéo
SESC/DF (anos/meses)
10 anos 06 vezes a ultima remuneragdo
De 10,1 até 19,11 5,0% da remuneracdo de cada més
20 anos 12 vezes a ultima remuneragdo
De 20,1 até 29,11 5,0% da remuneracdo de cada més
30 anos ou mais 21 vezes a ultima remuneragdo
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Para fins de cdlculo do valor da indenizagdo utilizar-se-d a ultima remuneragdo
percebida pelo funciondrio antes do respectivo desligamento, acrescido das
vantagens incorporadas.

A referida indenizagdo néo é devida quando o desligamento decorrer de
demissdo por justa causa.

O SESC/DF fixard, por meio de Portaria Normativa, o valor anual a ser destinado
ao pagamento da Indenizagdo por Tempo de Servico no respectivo exercicio, que
serd custeado com recursos proprios da Instituigcdo.

A partir do exercicio de 2018, o servidor que se enquadrar no que se refere o item
“b” deverd manifestar formalmente o seu interesse no desligamento até o ultimo
dia util do més de marco de cada ano ou até 30 (trinta) dias apds a sua
aposentadoria, de forma a possibilitar a adequada programacdo financeira da
Instituigdo. Situagdes excepcionais serdo analisadas pela Dire¢éo Regional.

A data do efetivo desligamento serd fixada pela Instituicdo, de acordo com as
inscricbes recebidas, observando a ordem cronoldgica das manifestacoes
recebidas e o valor destinado para este fim.

O pagamento da indenizag¢do ao servidor deverd ser efetuado juntamente com o
pagamento das verbas rescisorias legais.” (sem grifo no original)

Nota-se que, embora o primeiro beneficio tenha carater de “adicional” e o segundo de
“indenizacdo”, o critério objetivo para o pagamento de ambos é coincidente, que é o
lapso de permanéncia do empregado na instituicdo.

Nesse sentido, no SESC/DF pagam-se aos funcionarios: 1) percentual de 1% ao ano do
salario até a aposentadoria/afastamento (30-35 anos — ou seja, até 35%) a titulo de
“Adicional por Tempo de Servico - ATS (Anuénio)” e 2) indeniza¢do voluntaria quando
do desligamento de funcionario que conte com mais de 10 anos de servigos prestados a
Entidade - “Indeniza¢do por Tempo de Servigo — ITS”, em patamares que vdo de 06 a 21
saldrios do empregado, dependendo do nimero de anos trabalhados no SESC/DF.

Em outras palavras, sdo pagos um adicional e uma indeniza¢ao aos funcionarios do
SESC/DF tendo um Unico pressuposto fatico: o transcurso do tempo.

Ressalta-se que a Indenizagdo por Tempo de Servico ndao possui carater legal e
obrigatédrio para a instituicdo; ao contrario, foi instituida a partir da mera liberalidade da
direcdo da Entidade (ao contrario dos direitos e indenizagbes trabalhistas, como FGTS e
respectiva multa quando, nos casos de demissdo sem justa causa, devem ser
inteiramente pagos, de modo adicional). Constitui, assim, ato originario do Conselho do
SESC/DF. O préprio PCS é explicito, em seu item “politica de recompensa”, sobre o
carater facultativo e precario de beneficios ali catalogados:

“A Politica de Recompensa PR é constituida por um conjunto de concessdes e
beneficios, ndo previstos em lei, de iniciativa da instituicdo, que nGo constituem
retribuicdo a contraprestacdo adicional de servigos pelo empregado e que podem
ser suspensos, a qualquer momento, por decisGo da Presidéncia do Conselho
Regional.”
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Outras duas indenizacOes atipicas identificadas na presente auditoria foram: 1) a
“Indenizac¢do de Plano de Saude” a empregados desligados que tinham mais de 10 anos
trabalhados na Instituicdo (nos moldes da “Indeniza¢do por Tempo de Servico — ITS”),
gue estipula, apds o desligamento, a manutenc¢do do pagamento de 60 mensalidades do
Plano de Saude do empregado e de um dependente; e 2) a concessdo de desconto de
50%, por tempo indeterminado, sobre o preco pago por comercidrio, no tratamento
dentdrio, nas especialidades em que o SESC/DF atua, para atendimento dos funcionarios
desligados do SESC/DF. Os referidos beneficios encontram-se regulados pela ja
mencionada Resolugdo SESC/DF n° 997/2017, reproduzida na sequéncia, in verbis:

“Indenizagdo Plano de Saude:

Observadas as condigcdes definidas no item 1.13, o SESC/DF indenizard o servidor no
valor integral equivalente a 60 (sessenta) mensalidades do Plano de Saude do servidor,
cuja opg¢do do tipo de plano tenha sido contratada hd pelo menos 05 (cinco) anos,
extensivo a 01 (um) unico dependente direto, desde que tenha o mesmo periodo de
vinculagéo ao plano.

Para fins de pagamento da referida indenizacdo, serd considerado o valor integral da
ultima mensalidade paga, correspondente ao plano do respectivo servidor.

Assisténcia Odontoldgica:

Serd assegurado, por tempo indeterminado, aos servidores que forem desligados
da instituigdo por meio do beneficio de Indenizagdo por Tempo de Servigo - ITS,
tratamento dentdrio com direito a desconto de 50% (cinquenta por cento) sobre
o0 pre¢o de comercidrio, nas especialidades em que o SESC/DF atua, exceto para
aqueles enquadrados na letra “a” do item 1.13 (ocupantes de cargos de
confianga).”

Analisados os extratos do PCS aqui reproduzidos, bem como argumentos adicionais
apresentados pela Entidade, devidamente consignados no anexo do presente relatoério,
em que pese a inexisténcia de norma expressa vedando a concessdo de tantas
liberalidades, entidades como as que compdem o chamado “Sistema S”, prestando
algum tipo de colaboragao com o Poder Publico, por meio de atividades caracterizadas
como “servicos de utilidade publica” e financiadas com recursos de natureza publica,
devem pautar sua gestdo pelos principios basilares da Administracdo Publica Federal.

Além disso, os recursos utilizados pelas entidades do “Sistema S” sdo provenientes de
contribuigdes parafiscais, recolhidas compulsoriamente —arvorado no poder de império
do Estado — dos contribuintes inseridos nas diversas categorias econdmicas, definidos
em lei, e ostentam natureza de verbas publicas. Destarte, quando se considera a origem
de tais recursos (contribuicGes parafiscais), sua instituicdo em lei, a compulsoriedade de
seu recolhimento e a vinculacdo dos valores arrecadados, conclui-se pelo cardter
tributdrio de ditas contribuicdes. Ndo ha como negar, portanto, que tais verbas sao,
efetivamente, dinheiro publico.

Ao criar tais beneficios, o SESC/DF estabeleceu que parte dos recursos advindos das
contribuicdes compulsérias tenha como destinatarios os empregados da Entidade em
detrimento do publico por ela atendido. Isto &, evidencia-se que, apesar da sua missao
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social, o SESC/DF optou pela instituicdo de beneficios a seus funcionarios, tendo como
consequéncia menor montante de recursos disponiveis para aplicagdo em suas agdes
finalisticas, reduzindo sua capacidade de atuacdo e de atendimento aos seus
beneficiarios, para aumentar a remuneracdo dos colaboradores, sob uma formatacao
sem paralelo na administracdo publica.

Nesse sentido, a aplicacdo de recursos de tais entidades, incluindo o SESC/DF, deveria
estar adstrita a finalidade publica determinada tanto pela Constituicdo da Republica
quanto pela sua prépria lei instituidora — no caso do SESC, o Decreto n2 61.836/1967 —,
sob pena de caracterizar-se o desvio de finalidade. Ademais, a remuneracao e beneficios
de empregados devem mostrar-se compativeis com os principios da legalidade,
moralidade, impessoalidade, publicidade e eficiéncia, que orientam a gestdo dos
recursos publicos, seja qual for a entidade que os recebe, conforme reiteradamente vem
decidindo o TCU.

Assim, a edicdao pelo gestor do ato que instituiu os beneficios ora analisados com
objetivo diverso do interesse publico é a causa da falha. Corrobora esse entendimento,
a ndo identificacdo de estudos técnicos, econdmicos e juridicos que embasem a
instituicdo de indenizagdes anémalas a funcionarios no ambito do SESC/DF.

Por todo exposto, mesmo considerando a inexisténcia de vedacdo legal para a
concessao dos beneficios ora analisados, entende-se que a sua instituicdo, por mera
liberalidade do Conselho do SESC/DF, atenta contra os principios da razoabilidade, da
impessoalidade, da eficiéncia e da moralidade, haja vista que o aventado desvio de
finalidade ora demonstrado na aplicacdo de recursos de natureza publica, acarreta,
inclusive, em diminuicdo no montante de recursos disponivel a Entidade para o
desenvolvimento das atividades sob sua responsabilidade.

6. Realizacao de sele¢cao de pessoal mediante recrutamento

interno com inobservancia aos principios constitucionais da
impessoalidade, da transparéncia e da eficiéncia.

No contexto da avaliagcdo de gestao de pessoas, realizou-se analise qualitativa do PCS do
SESC/DF.

Assim, identificou-se que o SESC/DF utiliza, em suas sele¢es de pessoal, a modalidade
de “recrutamento interno”, ou seja, uma selecao de pessoal para assumir cargos da
Entidade com a participacao restrita aos empregados da instituicdo.

A equipe de auditoria verificou que a previsdo de realizacdo de selecdo de ambito
interno encontra-se disposta no PCS, na sessdo “Processo Seletivo”, onde, ao mesmo
tempo em que se fala da necessidade de observancia dos principios constitucionais da
“moralidade e da impessoalidade” nas selecdes do SESC/DF, formaliza-se,
contraditoriamente, a modalidade de “Recrutamento Interno” na Instituicdo. Essa
modalidade estd assim definida no PCS, in verbis:

“Il. Recrutamento Interno: quando a busca dos candidatos é realizada entre os
empregados da propria instituicdo.

[..]
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O recrutamento interno serd divulgado por meio de avisos em locais proprios da
Instituigdo, podendo ser utilizados, adicionalmente, outros canais de
comunicagdo.

[..]

No recrutamento interno, além dos requisitos estipulados neste Plano, deverd
haver justificativa circunstanciada do gestor quanto ao universo da sele¢éo, bem
como ampla divulgacgéo dos avisos nos canais e locais prdprios da instituicdo.”

Com base nessas informacdes, bem como nas respostas encaminhadas pela Entidade,
conclui-se que a realizacdo de sele¢cdes de cardter interno, embora com previsdo
normativa balizada na Resolugdo SESC/CN n? 1.296/2015, atenta contra os principios
constitucionais da impessoalidade, da transparéncia e da eficiéncia, bem como estdo na
contramao dos entendimentos esposados na jurisprudéncia do TCU.

Nesse sentido, recrutamentos realizados apenas no ambito interno da Entidade
restringem a selecdo a funcionarios ja contratados pelo SESC, deixando profissionais de
igual ou melhor competéncia sem a possibilidade de participacdo no processo seletivo,
colidindo, nessa perspectiva, tanto com o principio constitucional da eficiéncia, que
busca a maximizacdo dos resultados e a otimiza¢ao de recursos, quanto com o da
impessoalidade, o qual busca o atendimento do interesse da coletividade, em
detrimento do beneficio pessoal de um grupo de pessoas ou de um individuo. A ofensa
ao principio da transparéncia, nesse caso, é consequéncia da prépria natureza do
recrutamento interno, que restringe a publicidade das informag¢des apenas aos
potenciais participantes internos da Entidade, sem a devida transparéncia a sociedade.

Nessa perspectiva, a causa da referida irregularidade é a internalizacdo, pelo SESC/DF,
de entendimento equivocado firmado pela Resolu¢do SESC/CN n? 1.296/2015, a qual
perfaz uma interpretacao errénea do Acérdao do Supremo Tribunal Federal, exarado no
Recurso Extraordinario 789.874 / Distrito Federal, de setembro de 2014.%2

Conforme andlise minudente disposta no anexo do presente relatério, o Acérdao
oriundo do julgamento do citado RE 789.874/DF, com repercussdo geral, exarou o
entendimento de que as entidades do chamado Sistema S “/...] nGo estéo submetidas a
exigéncia de concurso publico para a contratagdo de pessoal, nos moldes do art. 37, I,
da Constituicdo Federal.” A partir de tal entendimento, aparentemente por meio de uma
interpretacdo bastante peculiar e extensiva, o SESC/CN pretensamente fundamenta
uma autorizagao de realizar selegdes internas no ambito do SESC.

Entretanto, com base na jurisprudéncia do TCU, inclusive em decisdo recente do
Tribunal®3, apds o citado Acérddo do STF, verifica-se que a desobrigacdo de realizac3o
de “concurso publico para a contratacdo de pessoal, nos moldes do art. 37, I, da
Constituicdo Federal” pelo “Sistema S” ndo dispensa essas Entidades de realizar
processos seletivos e que esses tenham por fundamento principios norteadores
daqueles que gerenciem recursos de natureza publica, caso das entidades paraestatais.

12 yide manifestacdo da Entidade no Anexo deste relatério.
13 Acorddo TCU 1998/2018 — 12 Camara.
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As consequéncias da internalizacdo de um entendimento equivocado do SESC/CN no
PCS do SESC/DF, o qual permite a realizagdo de “recrutamentos internos” de pessoal, é
a ofensa direta aos principios constitucionais da impessoalidade, da transparéncia e da
eficiéncia, por privilegiar seus funcionarios em consequéncia de ndo oportunizar
participacdo no processo seletivo a interessados externos a Entidade.

Assim, ainda que ndo estejam obrigados a realizacdo de “concurso publico para a
contratacdo de pessoal, nos moldes do art. 37, Il, da Constituicdo Federal”, conforme
Acérdido do julgamento do RE 789.874/DF, as entidades do “Sistema S” devem observar,
em suas selecdes de pessoal, principios constitucionais como os da impessoalidade, da
eficiéncia e da transparéncia. Tais principios foram desconsiderados quando se
instituiram sele¢des de natureza restritiva, direcionadas exclusivamente a funciondrios
da Entidade. Nesse sentido, a modalidade de recrutamento interno, em que pese balizar
sua previsdo regulamentar em uma norma do SESC/CN, padece exatamente deste tipo
de ilegitimidade: ndo observa principios basilares da Administracdo Publica.

7. Consideragoes sobre o Plano de Cargos e Salarios do SESC/DF
quanto a progressao profissional e salarial dos funcionarios.

Para analisar a aderéncia da progressao funcional e salarial dos seus funciondrios aos
regulamentos vigentes, conforme definido em escopo, foi avaliado o “Plano de Cargos
e Saldrios — PCS — Departamento Regional do SESC no Distrito Federal — Atualizagao
2017”.

O plano prevé quatro classes de cargos e 63 niveis salariais, bem como é prevista a
contratacao de profissionais com regime de remuneragao diferenciado (horistas). As
mudancas de nivel salarial ocorrem por meio de progressdes salariais por Mérito e por
Antiguidade, que s3do concedidas alternadamente a cada 10 anos, se sujeitam a
disponibilidade orcamentdria, e podem ser suspensas, a qualquer momento, por
decisdo do Presidente do Conselho Regional do SESC/DF.

No exercicio de 2017, 81 empregados receberam progressao de 1 nivel salarial, ou
aumento de 7,43% no valor da hora trabalhada, por meio das Portarias n? 346/2017 e
028/2018. Segundo informacdes constantes do Expediente COGEP n? 017/2018, de
27/08/2018, “trata-se de servidores beneficiados por AvaliacGo de Desempenho
(correspondente) ao exercicio de 2016, previsto no item 2 do Plano de Cargos e Saldrios,
homologado pela Superintendéncia Regional do Trabalho e Emprego no Distrito Federal
através da PORTARIA N@ 138, de 27 de setembro de 2017. Neste caso, as mudangas de
niveis salariais foram concedidas por mérito, aqueles servidores que alcancaram
pontuacgdo superior a 9,5 apos finalizagdo do Processo.”

Sobre o processo de progressao salarial previsto no PCS da Entidade, conclui-se que, no
exercicio auditado, ndo foram identificadas fragilidades.

8. Avaliagao dos indicadores de desempenho de gestao do
Programa de Comprometimento e Gratuidade.

32



Foram avaliados os indicadores de desempenho da gestdo do SESC/DF, com o objetivo
de verificar o atendimento desses indicadores aos critérios de validade e confiabilidade,
conforme escopo definido para o trabalho.

Tais critérios sdo definidos da seguinte forma*:

1. Validade: se os indicadores representam, com a maior proximidade possivel, a
situacdo que a unidade pretende medir e se sdo capazes de refletir os resultados
das intervencdes efetuadas na gestao; e

2. Confiabilidade: se as fontes dos dados utilizadas para o cdlculo do indicador sdo
fidedignas, avaliando, principalmente, se a metodologia escolhida para coleta,
processamento e divulgacdo é transparente e replicavel por outros agentes,
internos ou externos.

Para verificacdo do objeto, foram solicitadas ao SESC/DF informacdes acerca dos
indicadores de desempenho da gestdao e outros mecanismos de afericdao de eficiéncia,
eficacia e efetividade, especificos para o PCG, utilizados pela Entidade.

Em resposta, a Entidade informou que ndo dispunha de indicadores de desempenho da
gestdo especificos para o PCG.

Diante do informado, e da auséncia de indicadores para avaliagdo do PCG explicitados
no Relatério de Gestdo do exercicio de 2017 da Entidade, constatou-se que o SESC/DF
nao utiliza indicadores de desempenho da gestdo no ambito do PCG.

Ressalta-se que tal situacdo vai de encontro a jurisprudéncia do TCU sobre o tema. O
tribunal vem recomendando reiteradamente a necessidade de implementagcao de
indicadores de desempenho, bem como a revisdao e melhoria desses quando existentes,
com o objetivo de demonstrar, de forma fidedigna, a eficacia das acdes desenvolvidas
pelos servicos sociais autdnomos?*>.

Como causa para o apontado, observa-se o entendimento errbneo da Entidade de que
ndao ha necessidade de gerir o PCG com o auxilio de indicadores de desempenho da
gestdo. Essa situacao apresenta, como consequéncia, a dificuldade no processo de
tomada de decisdes acerca do programa bem como no monitoramento de seus
resultados.

9. Avaliagdao dos controles internos do Programa de

Comprometimento e Gratuidade, com relagao as atividades de
controle desenvolvidas pela Entidade.

A fim de avaliar a qualidade e suficiéncia dos controles internos administrativos
instituidos pelo SESC/DF, com vistas a garantir que seus objetivos estratégicos sejam
atingidos, selecionou-se o programa finalistico PCG.

As analises tiveram como objetivo verificar a existéncia de atividades de controle no
programa selecionado, isto é, de a¢Ges desenvolvidas por meio de politicas, fungdes,

14 portaria SEGECEX-TCU n2 33, de 23/12/2010 — Técnica de indicadores de desempenho para auditorias.
15 Acérddo TCU n? 3975/2016 - 12 Camara, Acérddo TCU n2 1191/2014 - 22 Camara, Acorddo TCU n®
6510/2013 - 22 Camara, entre outros.

33



processos, rotinas, procedimentos, projetos e agdes que contribuem para assegurar que
os riscos sejam geridos e reduzidos a niveis aceitaveis.

A partir da avaliacdo das informacdes apresentadas pela Entidade, os seguintes
controles internos estariam implantados no ambiente de controle do PCG:

1. A Resolucdo SESC n2 1.166/2008 aprova as normas para Aplica¢gdo do Programa
de Comprometimento e Gratuidade — PCG, documento que define regras de
negdcio, e institui os demonstrativos de execucdo do PCG, o processo de
avaliagcdo desses demonstrativos pelo SESC/DN e a fiscalizagdo pelo Conselho
Fiscal.

2. O expediente n? 1.178, de 04/05/2016, Referencial Programatico do SESC,
organiza e articula a programacao do SESC, definindo as acdes e atividades que
serao desenvolvidas.

3. A Divisdo de Desenvolvimento Humano acompanha e prop&e procedimentos e
normas técnicas/operacionais, visando assegurar o desenvolvimento das acdes
do PCG nas areas de educacao, cultura, esporte, lazer e turismo social.

4. A Assessoria de Planejamento, Monitoramento e Avaliacdo é responsavel pela
definicdo de metas, pela avaliacdo da correspondéncia dos dados de produgao
com os sistemas utilizados na operacionalizagdo do programa e pelo
monitoramento do desempenho.

5. O SESC/DF possui Politica de Seguranca da Informacgdo, documento de diretrizes
e normas administrativas, com informac¢des sobre a protecdao dos sistemas de
informacdo e prevencdao de responsabilidade legal para os empregados e
usudrios da entidade, conforme disponibilizado por meio do Expediente n2
AR/SESC/DF N° 835/2018.

Ressalta-se, entretanto, que foram encontradas algumas fragilidades nos controles
internos do SESC/DF referentes ao atendimento de beneficiarios fora da clientela do
PCG e a auséncia de indicadores de desempenho da gestdo do PCG e de politica de
gestdao de riscos corporativos. Ademais, em que pese a existéncia do expediente n?
1.178, que trata de estudo elaborado para previsdo de custos do PCG, de 04/05/2016,
foram verificadas falhas no que tange a orcamentacao e contabilizacdo dos valores nao
repassados as mensalidades dos alunos pagantes do programa Educacao.

Esses temas foram tratados nos seguintes achados deste relatdrio: “Ndo atingimento
das metas financeiras e fisicas estabelecidas, pelo Decreto n° 6.632/2008, para a
gratuidade, no @mbito do Programa de Comprometimento e Gratuidade, deixando-se
de aplicar em 2017, 17,3% do valor previsto em meta, o que corresponde a RS
4.239.336,00”, “Matricula de 53 alunos, em 2017, em cursos do PCG que ndo se
enquadram no perfil de baixa renda, exigido pelo programa, gerando prejuizo de RS
285.692,28”; e “Avaliacdo dos indicadores de desempenho de gestdo do Programa de
Comprometimento e Gratuidade” e “Auséncia de politica de gestdo de riscos no dmbito
do SESC/DF”.

Diante do exposto, conclui-se que os controles internos relacionados as atividades de
controle do PCG SESC/DF necessitam ser aprimorados, uma vez que ndo sdo suficientes,
tendo em vista a ocorréncia de impropriedades, relatadas nos achados citados
anteriormente.
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10. Auséncia de politica de gestao de riscos no ambito do
SESC/DF.

Conforme registrado no item 9, foi realizada, no SESC/DF, uma avaliagdo do sistema de
controles internos da Entidade, com o objetivo de verificar se esse estda adequadamente
concebido e se funciona de maneira eficaz. Essa analise incluiu diagndstico acerca do
funcionamento do componente Avaliagdo de Riscos, utilizando como referéncia o
Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO)*®,

Nesse contexto, segundo preconiza o COSO, toda entidade enfrenta varios riscos de
fontes externas e internas. O risco é definido como a possibilidade de que um evento
ocorra e afete adversamente a realizagao dos objetivos. A identificacdo e andlise dos
riscos é um processo continuo e interativo conduzido para aprimorar a capacidade da
entidade de realizar seus objetivos.

Instada a se manifestar sobre a existéncia de politica de gestdo de riscos, a Entidade, por
meio do Expediente AR/SESC/DF n° 835/2018, informou que “[...] ainda néo ha politica
corporativa de gestdo de risco formalmente implantada nesta Instituicéo. No entanto,
hd uma gestdo de risco sistemdtica por meio da atuacéo de Areas ou instrumentos de
controle, tais como: Unidade de Controladoria com atuagdo preventiva e de orientagdo;
Comité Gestor de Situagcdo de Emergéncia; avaliagdo/contagem de estoque de
Almoxarifado semestralmente, seguros de vida, de veiculos e patrimonial, etc. Com
relacdo a formalizacdo dessa politica, cabe registrar que passos iniciais jd foram dados
com treinamento de alguns servidores, palestra para todo o grupo gestor acerca do
assunto, e encontra-se em construco norma que disciplinard a implementagéo desse
instrumento de governanca neste SESC-DF.”

Dessa forma, apesar dos esfor¢cos mencionados pela Entidade para aprimorar o processo
de avaliacdo e identificacdo de riscos, com adocdo de acdes para mitigar parte deles,
constatou-se a inexisténcia de uma politica de gestdo de riscos instituida.

A causa para a falha é a morosidade para o desenvolvimento de uma politica de gestao
de riscos pela Entidade, tendo como consequéncia a falta de um pensamento
estratégico e estruturado para gestdo dos riscos do SESC/DF.

Nesse sentido, a auséncia de uma politica corporativa de gestdao de riscos impede a
formacao de estratégias para tratamento dos riscos identificados (resposta a riscos), de
maneira a diminuir a probabilidade de ocorréncia e/ou da magnitude de suas
consequéncias.

Assim, conclui-se que os controles internos adotados pelo SESC/DF, com relagdo a
avaliacdo de riscos, apresentam-se incipientes, necessitando de aperfeicoamentos e de
maturacdo para possibilitar aderéncia as melhores praticas existentes de gestdo de
riscos em seus programas de trabalho, inclusive no PCG.

6 0 COSO é uma organizacdo sem fins lucrativos, dedicada a melhoria dos relatdrios financeiros,
sobretudo pela aplicacdo da ética e efetividade no cumprimento dos controles internos. Suas
recomendacOes relativas aos controles internos, bem como seu cumprimento e observancia, sdo
amplamente praticadas e sdo consideradas como modelo de referéncia no Brasil e no mundo.
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RECOMENDACOES

Recomendacdo 01: Aplicar, até o exercicio de 2019, além do percentual da Receita
Liquida de Contribuicdo Compulsdria prevista para o programa de Gratuidade, o valor
de RS 4.239.336,00, como compensacdo pela n3o destinacdo desses recursos ao
programa, no exercicio de 2017.

Achado 2.

Recomendacdo 02: Divulgar, por meio de notas explicativas as demonstracoes
contdabeis, os subsidios concedidos pelo SESC/DF aos alunos pagantes das agdes
educacionais promovidas pela.

Achado 3.

Recomendagdo 03: Realizar estudo de impacto e de viabilidade dos subsidios concedidos
aos alunos pagantes, garantindo que os descontos aplicados no valor da mensalidade
dos alunos sejam proporcionais aos custos indiretos e de investimentos do Programa
Educacao.

Achado 3.

Recomendac¢dao 04: Promover aperfeicoamentos na sistematica de andlise de renda
familiar de integrantes do publico-alvo.

Achado 4.

Recomendacdo 05: Aplicar, até o exercicio de 2019, além do percentual da Receita
Liquida de Contribuicao Compulsdria prevista para o programa de Gratuidade, o valor
de RS 285.692,28 em a¢des voltadas para os comerciarios, e seus dependentes, de baixa
renda, no ambito do programa da Gratuidade do PCG, como compensacao pela nao
aplicacdo desses recursos em acdes destinadas ao publico-alvo do Programa, em virtude
do atendimento indevido, no exercicio 2017, de publico ndo elegivel.

Achado 4.

Recomendacdo 06: Realizar estudo de viabilidade técnico-administrativa, juridica e
econdmica para revisdo e adequacao da secdo “Politica de Recompensa” do Plano de
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Cargos e Salarios — SESC/DF, considerando cenarios de projecdo das necessidades de
pessoal vis-a-vis o custo financeiro ao longo do tempo dos beneficios presentes na
politica, pautando-se pela instituicdo de beneficios cujo fundamento de concessao nao
seja 0 mesmo de outros ja instituidos, tal como o observado no tocante a “Indenizagao
por Tempo de Servico”, e definindo, de forma objetiva, a real necessidade dos beneficios
mencionados, de modo a adequa-los aos principios administrativos da moralidade, da
razoabilidade, da eficiéncia e da impessoalidade.

Achado 5.

Recomendacdo 07: Cessar, de imediato, a concessdo dos beneficios “Indenizacdo por
Tempo de Servico — ITS”, “Indenizacdo de Plano de Saude” e "Assisténcia Odontoldgica",
até que seja concluido estudo de viabilidade técnico-administrativa, juridica e
econdmica.

Achado 5.

Recomendagdo 08: Alterar o Plano de Cargos e Saldrios do SESC/DF, suprimindo a
previsdo irregular de recrutamentos de pessoal no ambito interno da Entidade, de modo
a adequar o PCS aos principios constitucionais norteadores da gestdo, que alcancam as
entidades do Sistema S.

Achado 6.

Recomendagdo 09: Adotar providéncias com vistas a desenvolver indicadores de
desempenho que possibilitem avaliar, de forma fidedigna, os resultados das acbes
vinculadas ao Programa de Comprometimento e Gratuidade.

Achado 8.

Recomendacdo 10: Implementar a politica de gestao de riscos da Entidade, com o intuito
de permitir detectar mudancas significativas que possam ocorrer em funcdo de fatores
externos/internos e que possam afetar a realizacdo dos seus objetivos, inclusive quanto
ao alcance das metas fisicas e financeiras do Programa de Comprometimento e
Gratuidade, bem como que permita identificar possiveis riscos de fraudes ou corrupcao.

Achado 10.
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CONCLUSAO

O presente trabalho materializa os resultados da Auditoria Anual de Contas referente
ao exercicio de 2017 no SESC/DF.

Com relacdo aos resultados gqualitativos e quantitativos da gestao, foi selecionado para
analise o PCG. Sobre esse programa, verificou-se que as metas fisicas e financeiras ndo
foram atingidas para o exercicio de 2017. Com relacdo a meta financeira de aplicacdo da
RCCL na gratuidade, 17,3% do valor previsto para o exercicio ndo foi destinado ao PCG.
Com isso, RS 4.239.336,00 deixaram de ser aplicados na realizagdo de cursos gratuitos
para o publico-alvo do programa.

Além disso, identificou-se a matricula de 53 alunos em cursos do PCG, sem
enquadramento ao perfil de baixa renda, gerando prejuizo de RS 285.692,28. Essa
situacdo configura desvirtuamento da finalidade do programa, que deveria beneficiar o
publico de baixa renda, sejam comerciarios, seus dependentes ou estudantes.

Ademais, sob outra vertente avaliativa, constatou-se auséncia de controle orcamentario
e contabil dos custos indiretos e de investimentos ndo repassados pelo SESC/DF aos
alunos pagantes do programa Educac¢do. O problema, além de impactar negativamente
no planejamento orcamentario e financeiro da Entidade, demonstra relevante falha de
transparéncia dos respectivos dados e implica na oneragdo dos cursos oferecidos no
ambito da gratuidade.

Com relacdo a drea de gestdo de pessoas, verificam-se distor¢des nos pagamentos de
adicionais e indenizag¢des, e na politica de selecdo de pessoal interno, contidas no PCS
do SESC/DF, uma vez que as situagdes identificadas atentam contra os principios da
razoabilidade, da moralidade, da impessoalidade, da eficiéncia e da transparéncia,
configurando desvio de finalidade na aplicacdo de recursos de natureza publica.

Destaca-se também a auséncia de indicadores de desempenho do PGC, o que prejudica
0 processo de monitoramento do programa, a avaliacdo da adequacgao da politica e,
consequentemente, a ado¢do de medidas corretivas com vistas ao seu
aperfeicoamento.

Finalmente, com relacdo a avaliacdo de controles internos do SESC/DF, verificou-se que
a Unidade, n3o possui politica de gestdo de riscos. Ademais, constatou-se que os
controles internos adotados pelo SESC/DF, com relacdo a avaliacdo de riscos,
apresentam-se incipientes, necessitando de aperfeicoamentos e de maturacdo para
possibilitar aderéncia as melhores praticas existentes de gestdo de riscos em seus
programas de trabalho, em especial no PCG.

Entre os beneficios esperados a partir das recomendagbes emitidas no presente
relatdrio, destacam-se: a aplicacdo de RS 4.527.945,48 adicionais na gratuidade até
2019; o correto registro contabil e orcamentario dos subsidios repassados pela Entidade
a alunos pagantes de cursos do programa Educacdo; o aperfeicoamento no
monitoramento e na tomada de decisdes relacionadas ao PCG, com a implantacdo de
indicadores de desempenho da gestdo especificos para o programa; a estruturacdo de
um processo de gestdo de riscos na Entidade; e a adequac¢do do PCS da Entidade aos
principios da razoabilidade, da moralidade, da impessoalidade e da eficiéncia.
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ANEXO

| - Manifestacoes do SESC/DF
Achado 2:
Manifestagao da Unidade Auditada

Por meio do anexo ao expediente AR/SESC/DF n2 835/2018, o SESC/DF assim se
manifestou sobre o achado:

“Em 2017, o cendrio politico e econémico ndo foi favordvel, impactando
diretamente na programagdo do SESC-DF. O Regional atingiu 83% do previsto
com gratuidade, esse percentual ficou inferior ao previsto, devido a dificuldade
encontrada de preenchimento de vagas dos alunos do EJA, pois Distrito Federal
a oferta é maior que a demanda, especialmente os de baixa renda. Em
Educagdo em Ciéncias e Humanidades, houve redugdo na despesa realizada
com os projetos Semana Nacional de Ciéncia e Tecnologia e Sala Ciéncias,
devido a utilizagdo em grande parte das mostras e exposicées de material
reciclavel. Na Atividade de Musica houve redugdo na oferta da programagdo,
em virtude da intensificacdo das parcerias, reduzindo os gastos por parte do
SESC-DF.”

Apos a reunido de busca conjunta de solugées, o SESC/DF encaminhou, em 04/10/2018,
o Oficio AR/SESC/DF n°1210/2018, com as seguintes manifestac¢des:

“RECOMENDACAO 01: "Aplicar, até o exercicio de 2019, além do percentual da
Receita Liquida de Contribuicdo Compulsdria prevista para o programa de
Gratuidade, o valor de RS 4.239.336,00, como compensag¢do ao publico alvo

pela ndo destinagcdo desses recursos ao programa, no exercicio de 2017."
(Achado 2)

Resposta a Recomendagdo 01:

Esta recomendagdo ndo pode ser atendida na forma proposta pelos auditores,
considerando que o Or¢camento do Sesc/DF seque o principio da Anualidade,
com estimativa de Receita e fixa¢Go de Despesas para o respectivo ano Civil.

Cumpre esclarecer que o Sesc/DF possui Plano de Contas - Cddigo de
Contabilidade e Or¢camento - adequado as Normas Brasileiras de Contabilidade,
que é o conjunto de procedimentos relacionados a Contabilidade e Orcamento,
aplicadas as Administragdes Nacional e Regionais do Sesc.

Referido Codigo é utilizado, pela Instituicdo, para elabora¢do e execugdo de
seus Orcamentos-Programa, controle de receitas, despesas e patriménio e
demais prdticas usuais de Controle Interno, Contabilidade e Orcamento.

Ciente de ndo ter atingido o percentual destinado ao Programa de
Comprometimento e Gratuidade - PCG em 2017, o Sesc/DF aumentou os
recursos comprometidos para o exercicio de 2018, gerando um acréscimo de
aproximadamente RS514.000.000,00, conforme demonstrado no quadro a
seqguir:
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DEPARTAMENTO REGIONAL -SESC DISTRITO FEDERAL

Programa de Comprometimento e Gratuidade
Orcamento Programa Previsto/Pés Retificativo - Exercicios 2017/2018

APLICACAO DA RECEITA COMPULSORIA LIQUIDA

- T o e T e EGAT oY,

CAE R LD, Yl PR RN S VIR RN e G VTS I8 3¢

RECEITA COMPULSORIA INFORMADA PELO DN

(-) COMISSAO DO INSS (20%)'

i3 o WS BT RS ST SRS

(-) CONTRIBUICAO A FECOMERCIO (3,0%)
RECEITA COMPULSORIA LIQUIDA
VALOR DESTINADO AO PCG (33,33%)
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GRATUIDADE - PELO SESC/DF
Fonte: Sesc/DF -Assessoria de Planejamento

No entanto, cabe ressaltar alguns aspectos que contribuiram para a ndo
consecugdo do previsto para o ano de 2017:

1) a Arrecadacdo Compulséria até o més de agosto de 2017 teve um
comportamento que denotava que o orcamento previsto ndo seria alcangado,
em razdo do cendrio de insegurang¢a politica e econémica no qual o pais
atravessa, o que felizmente néo se confirmou;

2) nesse contexto a Administra¢do Regional adotou providéncias para
assegurar de forma efetiva a sua programacéo, mas alguns resultados das
Atividades e Projetos contemplados no Programa de Comprometimento e
Gratuidade - PCG ndo atingiram a sua totalidade.

Ndo obstante o cendrio que se apresenta, o Sesc/DF continuard envidando
esforcos no cumprimento dos valores fixados no Decreto n. 6.632/2008, o qual
determina que a InstituicGo deverd comprometer 33,33% da sua Receita
Compulséria Liquida para o Programa de Comprometimento e Gratuidade em
2018 e nos exercicios sequintes.”

Analise do Controle Interno

A respeito da aplicacdo do valor de RS 4.239.336,00 até o exercicio de 2019 - como
compensacdo ao publico-alvo pela ndo destinacdo desses recursos ao programa, no
exercicio de 2017 -, a Entidade informa ndo ser possivel o atendimento da
recomendagdo, uma vez que o SESC/DF segue o Principio da Anualidade. Entretanto
declara que acrescentou, aproximadamente, RS 14.000.000,00 (56,28% em relacdo ao
exercicio 2017) no orcamento de 2018 dos recursos do PCG.

Essa previsdo de aplicacdo de recursos a maior no PCG, uma vez implementada, seria
suficiente para compensar a falha apontada pela CGU. Dessa forma, durante o processo
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de monitoramento da Recomendac¢do 01, serda acompanhada a execucdo desses
recursos.

Com relacdo a alegacdo de que o Principio da Anualidade Orcamentaria impede o
atendimento da recomendacdo, esclarece-se que esse principio estabelece que as
receitas e as despesas, correntes e de capital, devem ser previstas com base em planos
e programas com duracdao de um ano. No caso concreto, a CGU evidenciou que a
execuc¢do orcamentdria dos recursos destinados ao PCG ficou abaixo do previsto no
Decreto n2 6.632/2008 em RS 4.239.336,00 no exercicio de 2017.

Nesse sentido, o principio da anualidade ndo deve ser invocado como uma barreira para
que o SESC/DF deixe de cumprir a recomendacdo formulada pela equipe de auditoria.
Nada impede, que no processo de planejamento orcamentario do exercicio
subsequente, caso ndo haja a compensacado no exercicio corrente, a Entidade compense
o valor referente a RCCL que deixou de ser aplicado no PCG

Achado 3
Manifestagao da Unidade Auditada

Por meio do expediente n° ASP/SEDE 40/2018, de 06/08/2018, o SESC/DF assim se
manifestou sobre o achado:

“[...] sequndo as Normas Gerais do SESC que tratam do PCG, na gratuidade,
para ser considerada agdo gratuita, o subsidio do SESC deverd ser integral,
compreendendo taxas, mensalidades ou outros itens exigidos pelo préprio
SESC para a frequéncia nas respectivas atividades.

Sendo assim, esclarecemos que, para os valores da gratuidade sdo
considerados também os custos indiretos, os quais citamos abaixo:

- Alimentacdo;

- Agua/Luz/Telefone;

- Servicos de Manuteng¢do;
- Investimentos Diretos e

- Investimentos Indiretos.

Esses custos ndo sGo repassados para as mensalidades dos clientes pagantes
(comercidrios/dependentes, conveniados e usudrios).”

Ap0s a reunido de busca conjunta de solugées, o SESC/DF encaminhou, em 04/10/2018,
o Oficio AR/SESC/DF n°1210/2018, com as seguintes manifestacdes:

“RECOMENDACAO 02: "Fazer constar dos seus sistemas or¢camentdrio e
financeiro rubrica especifica para os subsidios concedidos para alunos
pagantes." (Achado 3)

Resposta a Recomendacéio 02:

Com relagdo a contabilizagdo dos subsidios aos alunos pagantes de cursos
oferecidos pelo Sesc-DF, cumpre esclarecer que o Plano de Contas do Sesc
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ndio permite registrar por meio de rubricas especificas o subsidio aplicado ou
definido para cada segmento da Educagdo formal.

A metodologia atual de apropriacéo das despesas diretas e indiretas no
Programa segue orientagdo do Departamento Nacional do Sesc, que é o
orgdo normatizador dos registros contdbeis da InstituicGo, e consta do
Relatdrio de Gestdo 2017 do Sesc-DF.

RECOMENDACAO 03: "Realizar estudo de impacto e de viabilidade dos
subsidios concedidos aos alunos pagantes, garantindo que os descontos
aplicados no valor da mensalidade dos alunos sejam proporcionais aos
custos indiretos e de investimentos do Programa Educag¢do." (Achado 3)

Resposta a Recomendacdo 03:

Primeiramente ressaltar que os valores médios das mensalidades cobradas
ndo incorporam parcela significativa das despesas incorridas pela InstituicGo
uma vez que os servigos prestados pelo SESC/DF séo subsidiados.

Por outro lado, conforme exposto anteriormente, a diferenca em percentual,
identificada por esta Auditoria (Quadro 06 do Relatério Preliminar), estd
também diretamente relacionada com o numero de alunos por segmento,
pois resulta da divisGo das despesas comprometidas com
educagdo/gratuidade pelo numero de alunos, ou seja, quanto maior o
numero de alunos inscritos, menor serd o valor apropriado.”

Analise do Controle Interno

A respeito da auséncia de rubrica prépria para os subsidios concedidos (Recomendacgao
02), o SESC/DF informou que seu plano de contas ndo possui rubrica especifica para
registro de subsidios, em aderéncia a normatizacdo promovida pelo SESC/DN.

Diante dessa situacao, uma alternativa é a utilizacao de Notas Explicativas para registro
dos subsidios concedidos pelo SESC/DF, como forma de melhorar a transparéncia de
suas demonstracgdes contdbeis.

As Notas Explicativas contém informacao adicional em relagdo a apresentada nas
demonstra¢gdes contabeis, elas oferecem descricdes narrativas ou segregacles e
aberturas de itens divulgados nessas demonstracdes e informagado acerca de itens que
ndo se enquadram nos critérios de reconhecimento nas demonstragdes contabeis. Ou
seja, diante da auséncia de detalhamento dos subsidios concedidos pelo SESC/DF, a
inclusdo dessa informacdo nas Notas Explicativas permitiria o melhor entendimento e
analise das demonstra¢Ges contabeis.

Com relacdo a Recomendacdo 03, a Entidade se limitou a reiterar que subsidia os cursos
ofertados e delineou que o subsidio é proporcional ao numero de alunos atendidos por
determinado segmento educacional. Assim, persiste o achado de que a concessdo
desses subsidios ndo foi precedida de estudo de impacto e de viabilidade, o que denota
fragilidade no processo de planejamento orcamentario do SESC/DF.

Achado 4

42



Manifesta¢dao da Unidade Auditada

Por meio do expediente n° 064/2018 - DIDH, de 10/08/2018, o SESC/DF assim se
manifestou sobre o achado:

“Em resposta a Solicitagcdo de Auditoria n ¢ 201800850/009, na qual requer que

justifiqguemos a quantidade de 55 beneficidrios inscritos no PCG, que segundo
as Bases de Dados de Sistema consultados pela CGU, constataram que esses 55
beneficidrios possuem renda familiar superior a 3 saldrios minimos, temos a
justificar:

1. A despeito dos valores das remuneracdes apresentadas pela CGU, conforme
tabela anexa, verificamos que, apds levantamento em nossos Sistemas, os
valores das rendas familiares declaradas e apresentadas por esses beneficidrios
sdo diferentes e inferiores aos apresentados pela CGU. Sequem comprovagoes
nos formuldrios consultados em nossos sistemas corporativos, anexo;

2. Os beneficiarios preencheram e assinaram fichas de auto declaragdo de
renda familiar, as quais comprovam que eles declararam possuir renda familiar
inferior a 3 saldrios minimos, conforme comprovagdes anexas.

Por haver nas Normas Institucionais que os interessados deverdo apresentar a
auto declarag¢do, entendemos que ndo cabe a Instituigdo fazer cruzamentos de
dados ou contra argumentar o declarado pelo proponente.

Dentre os 55 beneficidrios, hd dois que ndo séo, sequndo consultado em nossos
assentos, alunos da educagéo do SESC-DF, mas, sim, alunos do projeto social
"FutSESC". Sdo eles:

a)J.J.C.S.
b)P. A. O. L.

O aluno P.A.C.0., embora conste como beneficidrio do PCG, ndo faz parte deste
Programa. Conforme ficha financeira, anexa, o aluno pagou pelas mensalidades
do ano de 2017. Entretanto, no més de junho de 2017, ndo foi cobrada a
mensalidade do estudante. Inadvertidamente, o aluno foi incluido no PCG em
junho, mas os demais meses, conforme comprovam as Fichas Financeiras
anexas, foram cobradas as mensalidades. Dessa forma, a fim de corrigir a falha,
0 SESC providenciard a cobran¢a do més de junho de 2017 do aluno.”

Ainda, em sua resposta a Entidade informou que a analise da renda familiar é realizada
apenas por meio de preenchimento por parte do beneficidario da Ficha de Auto
Declaracdo de Renda Familiar, conforme exemplo abaixo:
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- SERVICO SOCIAL DO COMERCIO
m ADMINISTRACAO REGIONAL DISTRITO FEDERAL
PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG

Edral 012017 - PCGSESC/OF

NOME: RG: Orgao UF
Expedidor:SSP-DF

Oy Nascimento: {7755 UF-BRASILIA

Bderetos = N

Complemento: Bairro: TAGUATINGA SUL

Cidade: BRASILIA CEP: 72028010 UF:

Tel. p/ Contato: Residencial: Celular

Eu, acima indentificado (a), declaro e atesto que a renda famillar mensal

ndo ultrapassa o valor de 3 (trés) salarios minimos naclonals, estando, assim
apto (a) a me candidatar a uma vaga no Programa de Comprometimento e,
Gratuidade - PCG/SESC, atendendo- & condiciol'le baixa renda.

Declaro também que:
2) Recebi do SESC todas a informagdes necessinas para a perfeita
compreensio das condicdes que me habilitam a me inscrever no PCG, tendo
conhecimento das Nomas de Aplicacao do Programa de Comprometimento e
Gratuidade - PCG, quanto 3 obrigacdes estabelecidas e quanto a vigéncia;
b) Devo informar ao SESC qualquer modificacdo ma renda familiar mensal;
¢) Compreendo e aceito 0 acima exposto e declaro que x informacdes o

prestadas correspondem exatamente A situacio de fato, podendo ser
consideradas verdadeiras para todos os efeitos legals cabiveis;

Taguatinga-DF, de20

Ap0s a reunido de busca conjunta de solugées, o SESC/DF encaminhou, em 04/10/2018,
o Oficio AR/SESC/DF n°1210/2018, com as seguintes manifestacdes:

“RECOMENDACAO 04: Promover aperfeicoamentos na sistemdtica de andlise
de renda familiar de integrantes do publico-alvo." (Achado 4)
Resposta 6 Recomendacdo 04:

Reconhecemos que a sistemdtica de andlise de renda familiar deve ser
melhorada.

No entanto, entendemos que cabe ao Departamento Nacional do Sesc
promover medidas de aperfeicoamento e, para tanto, encaminharemos ao
referido drgdo as recomenda¢des apresentadas por esta Auditoria.

Com relagdio ao que foi constatado pelos auditores sobre o ndo preenchimento
de requisitos (renda familiar inferior a 3 SM) para obtengdo da gratuidade por
parte de 55 (cinquenta e cinco) alunos, cabem as seguintes informacoes:

1) 02 (dois) ndo sdo alunos da Educagdo do Sesc/DF, mas sim alunos do Projeto
Social Futsesc, quais sejam: J. J. C. S. e P. A. O. L.;

2) No que diz respeito ao aluno P. A. C. de O., embora conste como beneficidrio
do PCG, este ndo faz parte do programa. Conforme informacgdo anterior, o aluno
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pagou pelas mensalidades do ano de 2017. Entretanto, no més de junho do
mesmo ano ndo foi cobrada a mensalidade do estudante. Inadvertidamente, o
aluno foi incluido no PCG em junho, mas as mensalidades dos demais meses
foram cobradas, conforme comprovam as Fichas Financeiras anexas. Ainda, a
fim de corrigir a falha, o Sesc/DF providenciard a cobranga do més de junho de
2017 do aluno;

3) No que concerne aos alunos que ndo preenchem os requisitos para inclusGo
no PCG, cumpre ressaltar que o Sesc/DF observou o que disciplina o Decreto n.
6.632/2008 e a Resolugdo Sesc n. 1.166/2008 para selecdo de vagas do
beneficio, por meio de preenchimento da ficha de inscricdo com informacdes do
candidato, do questiondrio socioeconémico, do termo de compromisso, do
atendimento aos pré-requisitos para ingresso na Atividade, bem como
assinatura de Autodeclaracdo acerca de sua condicdo econbémica (renda
familiar), comprometendo-se os candidatos a informarem dados corretos e
verdadeiros, sob pena de incorrer no crime tipificado no art. 299 do Cddigo
Penal.

Oportuno destacar que as divergéncias nas informagbes sobre os valores dos
rendimentos dos beneficidrios, constatadas por esta Auditoria, ndo se
confirmam no Sistema Educacional do Sesc-DF (Unicollege).

Pelas comprovag¢des de rendimentos apresentadas no ato da matricula e
registradas no referido Sistema, os beneficidrios estdo dentro do limite
estabelecido na norma.

Dentre os beneficidrios relacionados por esta Auditoria, verificamos que apenas
08 (oito) apresentaram comprovante de renda acima de 03 (trés) saldrios
minimos.

Mesmo assim, considerando a orientagdo normativa, ndo os excluimos, pois
entendemos que ndo cabia ao Sesc-DF questionar a Autodeclaragéo da renda
familiar asseverada pelos candidatos as vagas.

Insta ressaltar que os 08 (oito) beneficidrios constatados com renda superior
representam 0,01% (zero virgula zero um por cento) no universo de
aproximadamente 43.000 beneficidrios do programa.

Cumpre registrar, ainda, que em 28 de setembro de 2018 o Sesc/DF recebeu do
Departamento Nacional uma nova Norma Geral do PCG, a qual permite ao
Regional buscar outras informagées para confrontar com aquelas contidas nas
fichas de autodeclaragdo de renda familiar.

Assim, a partir de 2019, com o intuito de aprimorar a sistemdtica da andlise das
rendas familiares dos alunos sorteados, o Sesc/DF pretende aperfeicoar a
andlise das informacgdes autodeclaradas.

RECOMENDACAO 05: "Aplicar, até o exercicio de 2019, além do percentual da
Receita Liquida de Contribuigdo Compulsédria prevista para o programa de
Gratuidade, o valor de RS 288.609,48 em agdes voltadas para os comercidrios,
e seus dependentes, de baixa renda, no Gmbito do programa da Gratuidade
do PCG, como compensagdo pela ndo aplicagdo desses recursos em agoes
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destinadas ao publico-alvo do Programa, em virtude do atendimento
indevido, no exercicio 2017, do publico ndo elegivel ao Programa." (Achado
4)

Resposta a Recomendacéo 05:

Cumpre esclarecer que assim como a Recomendacdo de n® 1, a forma proposta
também ndo é passivel de atendimento, pelo mesmo motivo, o Orcamento do
Sesc-DF segue o principio da Anualidade, com estimativa de Receita e fixacGo
de Despesas para o respectivo ano Civil.

Por outro lado, cabe ratificar que, os recursos comprometidos para gratuidade
no exercicio de 2018 foram aumentados na sua totalidade, gerando um
acréscimo de aproximadamente RS14.000.000,00, conforme jé demonstrado
no quadro de fl. 3.”

Analise do Controle Interno

Em seu posicionamento, o SESC/DF reconhece que a sistematica de analise de renda
familiar deve ser melhorada. Nesse sentido, a Entidade informa que, em 28/09/2018,
recebeu do SESC/DN nova Norma Geral do PCG, a qual irda permitir aprimorar a analise
de renda familiar dos participantes do respectivo programa.

Ressalta-se que, alinhado com a manifestacdo do SESC/DF, os beneficiarios de iniciais J.
J.C.S. e P.A.O. L. ndo foram contabilizados como alunos do PCG, programa Educacao.

Com relac¢do ao aluno de inicial P. A. C. O., foi considerada apenas uma mensalidade na
contabilizagao dos recursos considerados como nao aplicados no PCG pela Entidade,
conforme esclarecido na manifestacdo do SESC/DF. Assim, o valor de RS 288.609,48
aplicado em alunos que n3o pertenciam ao publico-alvo do PCG foi retificado para RS
285.692,28.

Em prosseguimento a andlise da manifestacdo do SESC/DF, a Entidade informa que “[...]
observou o que disciplina o Decreto n. 6.632/2008 e a Resolugdo Sesc n. 1.166/2008 para
selecdo de vagas do beneficio, por meio de preenchimento da ficha de inscricdo com
informagdes do candidato, do questiondrio socioeconémico, do termo de compromisso,
do atendimento aos pré-requisitos para ingresso na Atividade, bem como assinatura de
Autodeclaragdo acerca de sua condicGo econdémica (renda familiar), comprometendo-se
os candidatos a informarem dados corretos e verdadeiros, sob pena de incorrer no crime
tipificado no art. 299 do Cddigo Penal”.

Apesar dessas consideracdes, a constatacdo de que RS 285.692,28 deixaram de ser
aplicados no PCG para a concessao de uma espécie de “bolsa integral de estudos” para
alunos cuja renda familiar ndo se coaduna com os requisitos do PCG evidencia que os
controles internos implantados pela Entidade ndo sdo suficientes.

Com relacdo a seguinte argumentacdo: “Insta ressaltar que os 08 (oito) beneficidrios
constatados com renda superior representam 0,01% (zero virgula zero um por cento) no
universo de aproximadamente 43.000 beneficidrios do programa”, esclarece-se:
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1. N&o sdo oito beneficidrios cuja renda familiar ultrapassa o conceito de baixa
renda utilizado pelo SESC, mas 53, conforme evidenciado nos cruzamentos de
dados realizados pela CGU;

2. Esses 53 beneficiarios devem ser comparados com o universo de participantes
do programa Educacdo do PCG, e ndo do PCG como um todo, uma vez que os
cruzamentos de dados realizados pela CGU avaliaram a renda apenas dos alunos
e seus responsaveis legais matriculados na educacdo formal promovida pelo
SESC/DF em 2017; e

3. Dessa forma, registra-se que os 53 beneficiarios apresentados no achado
correspondem a 0,26% dos 21.157 alunos do programa Educacdo beneficiados
pelo PCG.

Por fim, no tocante a manifestacdo da Entidade com relacdo a Recomendacao 05, repisa-
se o informado na andlise do controle interno relativa ao Achado 2 (Recomendagao 01):
a Entidade deve compensar, aplicando no PCG, no exercicio seguinte, os valores
destinados em 2017 a alunos fora do publico-alvo do programa, o que seria realizado
pelo acréscimo informado de RS 14.000.000,00 ao orgamento do Programa no exercicio
de 2019.

Achado 5
Manifestagao da Unidade Auditada

Por meio do expediente COGEP n2 015, de 14/08/2018, o SESC/DF assim se manifestou
sobre o achado:

“O beneficio da indenizagdo por Tempo de Servigo - ITS, no qual estd incluso
também o beneficio para custeio do plano de saude, tem por objetivo incentivar
o desligamento de servidores jd aposentados ou daqueles que possuam mais de
20 (vinte) anos de efetivo exercicio no SESC/DF, considerando:

- Que o SESC-DF ndo participa de nenhum Plano de Previdéncia Privada;

- a consideravel redugdo mensal do valor total da folha de pagamento, uma vez
que os saldrios dos servidores incluidos no ITS, encontravam-se em patamares
superiores e nem todos os servidores desligados foram substituidos;

- renovacgdo dos recursos humanos da entidade;

- absorgdo rdpida dos custos de sua execu¢do, pois as novas contratagoes,
quando existiram, ocorreram no cargo inicial, conforme quadro abaixo, que
demonstra a recuperagdo desse dispéndio financeiro e economia que impacta
positivamente, com a redugdo no valor da folha de pagamentos do Regional

A B Cc D E

Descri¢cdio 2015 2016 2017 Acumulado (B+C+D)
2015a 2017

Quantidade 27 0 24 51
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Plano de | RS 889.311,60 | - RS 1.223.972,40 RS 2.113.284,00

Saude

ITS RS - RS 2.957.410,81 RS 4.858.754,05
1.911.343,74

Custo - RS 246.835,92 | RS 511.799,81 RS 758.635,73

Substituicdo

Sub Total | RS RS 246.835,92 | RS 4.693.182,52 RS 7.740.673,78

Custo 2.800.655,34

Projegdo -RS 69.607,01 | - RS 3.385.749,89 | - RS 4.677.980,22 | - RS 8.134.337,12

Custo Saldrio

(demitidos)

Impacto RS -RS 3.139.913,97 | RS 15.202,30 | -RS 393.663,34
2.731.048,33

Importante ressaltar que a implementagdo dessa politica, em um curto espago
de tempo (apenas 02 anos), apresentou resultados positivos, recuperando
todo o valor dispendido (RS 7.740.673,78) no pagamento da Indenizag¢éo por
Tempo de Servigo - ITS, incluindo o plano de saude, o que inclusive gerou uma
economia na folha de pagamento de aproximadamente RS 400.000,00.”

Apos a reunido de busca conjunta de solugées, o SESC/DF encaminhou, em 04/10/2018,
o Oficio AR/SESC/DF n°1210/2018, com as seguintes manifestacdes:

“Recomendacgdo 6: "Realizar estudo de viabilidade técnico-administrativa,
juridica e econémica para revisGo e adequag¢dGo da segcdo "Politica de
Recompensa" do Plano de Cargos e Saldrios - SESC/DF, considerando cendrios
de projegdo das necessidades de pessoal vis-a-vis o custo financeiro ao longo
do tempo dos beneficios presentes na politica, pautando-se pela instituicéo
de beneficios cujo fundamento de concessdo ndo seja o mesmo de outros ja
instituidos, tal como o observado no tocante a "Indenizag¢Go por Tempo de
Servi¢o", e definindo, de forma objetiva, a real necessidade dos beneficios
mencionados, de modo a adequd-los aos principios administrativos da
moralidade, da razoabilidade, da eficiéncia e da impessoalidade." (Achado 5)

Resposta a recomendagdo 06:

Conforme esclarecido aos Auditores na reunido realizada apds o envio do
Relatdrio Preliminar, o Servico Social do Comércio - Sesc/DF, para instituir a
Indenizagdo por Tempo de Servico - ITS, promoveu a andlise juridica e prévio
estudo administrativo e de viabilidade econémica, conforme demonstram os
documentos em anexo. Na resposta a Recomendacéo n. 07 serd fundamentada
a estratégia para implantagdo da ITS decorrente da necessidade de reducéo das
despesas com a folha de pagamento de pessoal, de modo a justificar sua
adequagdo aos principios da moralidade, da razoabilidade, da eficiéncia e da
impessoalidade.”

“Recomendacgido 7: "Cessar, de imediato, a concessdGo dos beneficios
"Indeniza¢do por Tempo de Servigco - ITS", "Indenizagdo de Plano de Saude" e
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"Assisténcia Odontologica”, até que seja concluido estudo de viabilidade
técnico-administrativa, juridica e econémica." (Achado 5)

Resposta a recomendagdo 07:

De inicio, conforme exposto na reuniéo com os auditores, realizada apds o envio
do Relatdrio Preliminar, o Servigo Social do Comércio - Sesc/DF é administrado
sob a premissa de que a Instituicdo é um Servico Social Autbnomo, com
autonomia administrativa e financeira, conforme disposto no art. 22, do
Decreto-Lei n. 9.853/1946, que possui personalidade juridica de direito privado,
organizado e dirigido nos termos do regulamento elaborado pela Confederagdo
Nacional do Comércio (Decreto n. 61.836/1967, atualizado pelo Decreto n.
6.632/2008).

Ainda, no que concerne a gestdo dos Recursos Humanos, o Sesc/DF baseia-se
na autonomia reconhecida pelo Plendrio do Supremo Tribunal Federal, no
julgamento do Recurso Extraordindrio n. 789.874/DF, que pacificou o
entendimento no qual os Servicos Sociais Autébnomos integrantes do
denominado Sistema "S" possuem a prerrogativa de autogerir seus recursos,
inclusive no que se refere a elaboragdo de seus orcamentos, ao estabelecimento
de prioridades e a definicdo de seus quadros de cargos e saldrios, sequndo
orientagdo politica propria. Do ponto de vista juridico ndo hd qualquer dbice
para o empregador instituir beneficios aos seus empregados, cuja relagéo de
emprego é regida pela Consolida¢do das Leis do Trabalho - CLT. A possibilidade
de implantagdo da ITS foi aprovada pela Assessoria Juridica do Sesc/DF, pelo
seu Conselho Regional e foi homologada pela Superintendéncia Regional do
Trabalho, no Plano de Cargos e Saldrios da Instituicdo. Sob o enfoque
administrativo e econémico, urge esclarecer que a Indenizagdo por Tempo de
Servico - ITS ndo foi criada simplesmente com o objetivo de reconhecer o
trabalho prestados pelos servidores da Instituicdo. Conforme também
explanado na reuniGo com os auditores, realizada apds o envio do Relatdrio
Preliminar, o principal objetivo da implementacdo da ITS foi incentivar o
desligamento de servidores mais antigos/aposentados, cujos saldrios eram
mais elevados, para substitui-los por servidores com menos tempo de labor
(estes para cargos de chefia) ou por recém aprovados em processo seletivo
publico, cuja remuneragdo inicial é significativamente inferior. A ITS assemelha-
se a um plano de demissdo voluntdria/incentivada, pois este é o objetivo da
Instituicdo, incentivar o desligamento de servidores mais antigos/aposentados
para oxigenar o quadro de funciondrios e reduzir as despesas com folha de
pagamento. No entanto, diferentemente de um plano de demissdo
incentivada/voluntdria como os costumeiramente estabelecidos em outras
instituigées (Bradesco, Banco do Brasil, Caixa Econémica Federal, Empresa
Brasil de Comunicagdo, Eletrobrds, dentre outros), difere-se a ITS por ndo
estabelecer prazo para interesse dos servidores, pois a ITS tem previsdo fixa no
Plano de Cargos e Saldrios- PCS, mas somente serd promovida quando houver
disponibilidade financeira prdpria e interesse da Instituicdo na rescisdo de
contratos de trabalho mais longevos. Dessa forma, a ITS pode ocorrer
anualmente, de acordo com o interesse da Instituicdo, com valor total previsto
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por meio de Portaria (doc. anexo), e deve ser custeada com recursos proprios,
advindos da receita dos servigos prestados pelo Sesc/DF. Oportuno ressaltar a
necessidade e a dificuldade do Sesc/DF em reduzir a sua folha de pagamento.
Ap0s 03 (trés) anos do primeiro desembolso da ITS a despesa com pessoal, com
relagcdo as receitas correntes, foi reduzida em aproximadamente 6,0% (seis
pontos percentuais), conforme evidencia o quadro anexo, o que comprova o
beneficio econémico pretendido e, consequentemente, o atendimento aos
principios da eficiéncia e economicidade. Por outro lado, a dificuldade é o
simples desinteresse dos servidores, seja pelo receio de mudanga, pela
acomodacgdo ou o vinculo afetivo de "uma vida" no Sesc/DF, seja pela questéo
financeira, para deixar de receber um bom saldrio comparado a realidade do
mercado e passar a receber a aposentadoria do INSS, uma vez que o SESC/DF
ndo possui e ndo participa de Plano de Previdéncia Privada. Assim, com o
objetivo de estimular as rescisbes, foram adicionadas a ITS a Indeniza¢do Plano
de Saude e a Assisténcia Odontoldgica. considerando que os aspectos
relacionados a saude sdo de grande interesse e preocupa¢do, notadamente
para os mais idosos. Com efeito, tal inclusGo foi o diferencial para os servidores
optarem pela ITS, o que pode ser observado pelo crescimento de inclusées no
beneficio de 2015 a 2017. Desse modo, foi possivel reduzir os custos com a folha
de pagamento de pessoal e recuperar, em curto espaco de tempo, os valores
despendidos para promover as rescisbes dos contratos de trabalho decorrentes
da opgdo dos servidores, de modo a justificar a adequagdo do beneficio
Indenizagdo por Tempo de Servico — ITS aos principios da moralidade, eficiéncia,
economicidade e razoabilidade.”

Analise do Controle Interno

Recomendagao 06.

O SESC/DF, por intermédio do expediente AR/SESC/DF n® 1210/2018, apresentou uma
série de informacdes que, segundo a Entidade, serviria de embasamento para a
instituicdo do beneficio denominado “Indeniza¢do por Tempo de Servico — ITS”. Dentre
os diversos documentos apresentados anexos a referida resposta, estdao contidos: as
analises financeiras de potencial economia, que justificariam, sob um viés econémico, a
instituicdo da supramencionada gratificacdo; os pareceres juridicos ratificando a
legalidade de sua concepcdo; e as resolucdes do SESC/DF, corroborando a ideia de
factibilidade de sua criagdao, bem como formalizando propriamente a instituicdo dessa
indenizagao.

Com base na resposta apresentada, bem como na respectiva documentacdo anexa,
entende-se que a Entidade, possivelmente, ndo assimilou todo o teor da recomendacao
n? 6 do presente Relatério de Auditoria. Essa recomendacdo ndo requereu, em
momento algum, a fundamentacdo utilizada para a instituicdo da “Indenizacdo por
Tempo de Servigco —ITS”. Antes, indicou a necessidade de realizacdo de um estudo amplo
com vistas a revisar e readequar toda “[...] secdo ‘Politica de Recompensa’ do Plano de
Cargos e Saldrios - SESC/DF, considerando cendrios de projecdo das necessidades de
pessoal vis-a-vis o custo financeiro ao longo do tempo dos beneficios presentes na
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politica, pautando-se pela instituicGo de beneficios cujo fundamento de concessdo ndo
seja o mesmo de outros jd instituidos”. A citacdo explicita feita a referida indenizacao ITS
no corpo da recomendacao foi exatamente para exemplificar a distor¢cdo detectada ao
longo da auditoria, qual seja, a instituicdo de beneficios quem tém como fundamento
de criagdo premissas utilizadas para a concessdo de outros beneficios ja instituidos.

Embora os exames tenham se detido a verificacdo dos pressupostos faticos e legais
ensejadores da instituicdo da “Indenizacao por Tempo de Servico — ITS”, da “Indenizacao
Plano de Saude” e da “Assisténcia Odontolégica”, com desconto de 50% a funciondrios
desligados, a recomendacdo exarada foi elaborada em carater sistémico, com o objetivo
de orientar o SESC/DF quanto a necessidade de avalia¢cdo da razoabilidade (adequagdo
e necessidade) da sua politica de beneficios a seus colaboradores, considerando uma
perspectiva de observancia de principios constitucionais aos quais se sujeita todo aquele
que “utilize, arrecade, guarde, gerencie ou administre dinheiros, bens e valores publicos
ou pelos quais a Unido responda, ou que, em nome desta, assuma obriga¢ées de
natureza pecunidria”, nos moldes do artigo 70 da Constituicdo da Republica, como é o
caso das entidades que compdem os chamados servigos sociais autbnomos, que obtém
receitas de contribuicdo utilizando-se do poder de império do Estado em matéria
tributaria.

Conforme demonstrado ao longo das andlises realizadas no Relatdrio Preliminar de
Auditoria encaminhado a Entidade, a recomendacado destinada a revisao dos beneficios
constantes da sec¢do "Politica de Recompensa" do Plano de Cargos e Salarios - SESC/DF
decorre da auséncia de amoldamento desses beneficios frente aos Principios
Constitucionais-Administrativos da Moralidade, da Razoabilidade, da Eficiéncia e da
Impessoalidade, em sua totalidade; ndo tem, assim, relacdo direta e imediata com
razdes e fundamentagdes de instituicdo da “Indenizagao por Tempo de Servico — ITS”,
como faz supor a reposta do SESC/DF. Em outras palavras, ndo esta sendo questionada
a fundamentacao para instituicdo de determinado beneficio pela Unidade Auditada —
no caso o ITS — antes, estd sendo apontada a necessidade premente de adequacdo dos
beneficios pagos pela Entidade a principios basilares preconizados na Carta Magna, que
tém como destinatario qualquer pessoa ou ente que gerencie recursos de natureza
publica.

Assim, a resposta apresentada pelo SESC/DF sequer tangencia qualquer agdo com vistas
a adequacdo da sua politica de recompensas, em nivel global, aos principios
constitucionais supramencionados, contemplando, inclusive avaliacGes e estudos das
interrelacdes entre os beneficios e possiveis sobreposicées (beneficios pagos com base
em premissas similares), conforme disposto na recomendacdo de n? 6.

Recomendagao 07.
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Inicialmente, como a resposta do SESC/DF abordou questdes relativas a autonomia e a
localizacdo dos servicos sociais autbnomos na estrutura administrativa patria, cumpre
apresentar alguns esclarecimentos preambulares.

Nesse contexto, deve-se repisar que a Administracao Publica é integrada por diversas
entidades que atuam na consecucgao do interesse publico. Entretanto, ha outras pessoas
juridicas que, apesar de ndo integrarem organicamente a estrutura da Administracao,
colaboram com o Poder Publico, por meio da realizacdo de atividades caracterizadas
como “servicos de utilidade publica”. S3o as chamadas entidades paraestatais, que
atuam “ao lado” do Estado, cooperando nas atividades e servicos de interesse da
coletividade, cuja presta¢do nao é da competéncia exclusiva do Estado, por isso também
essas pessoas juridicas sdo chamadas de “entes de cooperagao”.

Como enfatizou o SESC/DF em sua resposta, tais entidades sdo de fato pessoas juridicas
de direito privado, sem fins lucrativos, que exercem atividades de manifesto interesse
coletivo. Ademais, nessas entidades, destacam-se as seguintes caracteristicas: sdo
privadas; desempenham servigos nao exclusivos do Estado, em colaboragao com este;
ha vinculagcdo de seus recursos as suas finalidades; e suas contribui¢cdes possuem carater
tributario, implicando na natureza publica de seus recursos 7. E exatamente por isso
gue também se sujeitam a normas de direito publico e ao controle da Administracdo
Publica, seja o exercido pela CGU, pelo TCU ou pelo Ministério Publico.

O SESC/DF, ndo sendo excegdo a essa regra, sustenta-se com o recurso de contribuicdes
parafiscais, ou seja, com recursos de natureza publica. Assim, uma vez que ha o
gerenciamento de verba de natureza publica, a Entidade ndo pode arvorar-se de modo
irrestrito da sua autonomia administrativa e financeira, prevista no Decreto-Lei n?
9.853/1946, devendo guiar sua gestdo pelos principios norteadores da Administracdo
Plblica, em especial aos da Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Publicidade e
Eficiéncia, encontrando-se, do mesmo modo, plenamente submetida aos 6érgaos
estatais de fiscalizacao, dentre eles a CGU e o TCU.

Acerca de outra questdo preliminar alegada logo no inicio da resposta do SESC/DF, de
gue as entidades que compdem o ‘Sistema S’ possuem “autonomia reconhecida pelo
Plendrio do Supremo Tribunal Federal, no julgamento do Recurso Extraordindrio n.
789.874/DF, que pacificou o entendimento no qual os Servigos Sociais Auténomos
integrantes do denominado Sistema "S" possuem a prerrogativa de autogerir seus
recursos, inclusive no que se refere a elaboracdo de seus orgcamentos, ao
estabelecimento de prioridades e a definicGo de seus quadros de cargos e saldrios,
segundo orientacGo politica propria”, repisa-se, conforme ja expresso no achado
“Realizacdo de selecdo de pessoal mediante recrutamento interno com inobservancia

17 Conforme Parecer ASJUR/CGU n2 310/2013.
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aos principios constitucionais da impessoalidade, da transparéncia e da eficiéncia”, que
tal interpretacdo nao pode ser tida como factivel.

O entendimento esposado no referido Acérddo emanado pelo STF, inclusive com
repercussdo geral — RE 789.874/DF —, em seu dispositivo, que é unicamente o que faz
coisa julgada em uma sentenca judicial, é taxativo e especifico quando expressa que as
entidades que compdem o0s servigos sociais autbnomos “[...] ndo estdo submetidas a
exigéncia de concurso publico para a contratacéo de pessoal, nos moldes do art. 37, 1l,
da Constituicdo Federal”. Ou seja, ele ndo aborda a sugerida “autonomia irrestrita” de
gestdo. Alids, submete tais entidade ao controle finalistico quanto a aplicacdo de seus
recursos.

Assim, ndo se pode compreender essa "autonomia administrativa” de gestdo, assinalada
no referido Acérdao do STF, como um aval do Pretério Excelso para a pratica de atos
gue colidem com principios constitucionais-administrativos aos quais todos os que
gerenciam recursos de natureza publica estdo, por mandamento constitucional,
submetidos. Qualquer interpretacao extensiva e ndo integrativa da referida decisdao da
Suprema Corte atentaria contra a propria Carta Magna.

Feitos esses esclarecimentos, registra-se que o conteddo material da resposta da
Unidade Auditada, como na recomendacdo precedente, desloca seu foco das questdes
apontadas no registro em comento, quais sejam, as inadequacdes e sobreposicdes de
premissas de instituicdo de beneficios, em seu conjunto, previstos na se¢do "Politica de
Recompensa" do Plano de Cargos e Salarios - SESC/DF; e o ndo atendimento aos
Principios Constitucionais-Administrativos da Moralidade, da Razoabilidade, da
Eficiéncia e da Impessoalidade, na motivacdo de instituicdo do beneficio “Indenizacdo
por Tempo de Servico — ITS”, o que faz com que uma novel apreciacdo esteja prejudicada
pela falta de novos elementos que ensejem uma reavaliacdo da analise ja realizada no
Relatério de Auditoria Preliminar outrora encaminhado a Entidade.

Achado 6
Manifestagcao da Unidade Auditada

Por meio do expediente COGEP n2 015, de 14/08/2018, o SESC/DF assim se manifestou
sobre o achado:

2.4. Justificativa para previsdo de ascensdo profissional por meio de processo
seletivo com recrutamento interno, no PCS da Entidade, em face ao principio da
impessoalidade, ao qual a entidade deve obedecer.

Resposta:

“Os Processos Seletivos do SESC-DF sdo regidos pela Resolugdo SESC n®
1296/2015, com base no Recurso Extraordindrio 789.874 julgado pelo Supremo
Tribunal Federal, em 17 de setembro de 2014. Essa Resolugdo altera, modifica
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e consolida o Regulamento de ContratacGo de Empregados para esta
Instituigdo. Estdo previstos também no Plano de Cargos e Saldrios - PCS da
Instituicdo.

Por identificarmos neste Regional servidores capacitados, inclusive quanto aos
procedimentos administrativos e sistemdticos da Instituicdo, reconhecendo que
é uma ferramenta estratégica de oportunizar, motivar e reconhecer os
profissionais, uma vez que o SESC/DF investe em capacitagdo para os servidores
por meio do Beneficio Auxilio-Graduag¢do, Pdés-Graduagdo e Capacitacbes de
qualificag¢do profissional.

Considerando a extin¢do do cargo de Auxiliar de Enfermagem, informado pelo
Oficio do Sindicato da Classe (Oficio 10512015 do Sindicato dos Auxiliares e
Técnicos em Enfermagem do Distrito Federal SINDATE-DF) que propunha, a
época, a reclassificagdo imediata dos Auxiliares. O SESC-DF em obediéncia aos
principios legais submeteu todos os empregados ao Processo de Sele¢do,
composto por comprovagdo de requisitos, prova de conhecimentos técnicos e
avaliagdo de habilidades e atitudes, oportunizou inclusive a participa¢do de
outros funciondrios com competéncia comprovada.”

Apos a reunido de busca conjunta de solugées, o SESC/DF encaminhou, em 04/10/2018,
o Oficio AR/SESC/DF n°1210/2018, com as seguintes manifestacdes:
“Recomendagéo 08: “Alterar o Plano de Cargos e Saldrios do SESC/DF,
suprimindo a previsdo irregular de recrutamentos de pessoal no dmbito
interno da Entidade, de modo a adequar o PCS aos principios constitucionais
norteadores da gestéo, que alcangam as entidades do Sistema S." (Achado 6)

Resposta a recomendagdo 08:

Conforme também exposto na reuniéo com os auditores, que ocorreu apos o
envio do Relatério Preliminar, o Sesc/DF confirmou a realiza¢do de ou alguns
processos seletivos internos com amparo na jurisprudéncia do Tribunal de
Contas da Uniéo - TCU (TC-005.452/2008-7). Tal entendimento foi ratificado
recentemente pelo ministro Benjamin Zymler, em palestra ministrada no Il
Encontro de Lideres, evento promovido pelo Sesc/DF para seus colaboradores,
notadamente os que atuam em cargos de gestdo. No entanto, cumpre
esclarecer que a realizagdo dos certames internos foi pontual (total de 03 nos
ultimos 06 anos), sendo dois por necessidade de adequacgdo de pessoal para
evitar desvio de fun¢do e um em razdo da extingdo do cargo de Auxiliar de
Enfermagem (substituido por Técnico de Enfermagem), por mudan¢a na
legislacdo”.

Analise do Controle Interno
Conforme exposto de modo exaustivo ao longo das analises consignadas no Relatorio
Preliminar, repisa-se o entendimento de que a modalidade “selecdo interna”, prevista
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no ambito do SESC/DF, atenta contra os Principios Constitucionais da Impessoalidade,
da Transparéncia e da Eficiéncia.

Ademais, cumpre ressaltar que o citado TC-005.452/2008-7, do Tribunal de Contas da
Unido, ao contrario do que afirma a Entidade em sua resposta ao Relatério Preliminar,
nao constitui jurisprudéncia firmada daquela Corte de Contas sobre o tema, mas apenas
uma decisado isolada em um processo ordindrio de tomada de contas. Para que um
entendimento do Tribunal seja considerado jurisprudéncia, sdo necessarias que
ocorram reiteradas decisdes no mesmo sentido, o que ndo é o caso em analise.

Apesar do referido processo ndo constituir entendimento consolidado daquela Corte de
Contas, impende enfatizar que parte do seu conteudo se apresenta antindmico,
especificamente no que ser refere a possibilidade de realizacdo de “processo seletivo de
recrutamento interno com regras claras e objetivas” que atenda aos Principios
Constitucionais da “Legalidade, Impessoalidade, Moralidade, Eficiéncia e Publicidade”.

Dessarte, conforme ja explicado ao longo da andlise, uma selecdo realizada apenas no
ambito interno de um servico social autbnomo ndo observa os principios supracitados,
mencionados pelo préprio TCU na referida tomada de contas, detidamente os da
Impessoalidade e da Eficiéncia.

Em uma situacdo extrema, poder-se-ia, por exemplo, ser lancada uma selecdo interna
para o preenchimento de uma vaga em um cendrio em que apenas um ou dois
funcionarios da entidade estariam aptos ao seu exercicio, enquanto que, no mercado
existiriam diversos profissionais tdo ou mais qualificados. Essa hipdtese, levada ao
extremo, é s6 um dos possiveis exemplos de como a modalidade de selecdo interna
utilizada por algumas entidades do Sistema S tende a macular principios constitucionais,
como os da Impessoalidade e da Eficiéncia.

Esse é, inclusive, o entendimento da maioria da doutrina patria, da qual fazem parte os
expoentes Maria Sylvia Zanella Di Pietro e José dos Santos Carvalho Filho, que
entendem, respectivamente, que as entidades paraestatais:

“[...]pelo fato de administrarem verbas decorrentes de contribuicdes parafiscais
e gozarem de uma série de privilégios proprios dos entes publicos, estdo sujeitas
a norma semelhantes as da administracdo Publica, sob vdrios aspectos, em
especial no que diz respeito a observdncia dos principios da licita¢cdo, a
exigéncia de processo seletivo para selecéo de pessoal, a prestagcdo de contas,
a equiparagdo dos seus empregados aos servidores publicos para fins criminais
(art. 327 do Codigo Penal) e para fins de improbidade administrativa (Lei n®
8.429, de 2/6/92).” 18

18 DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Direito Administrativo. S3o Paulo: Atlas, 2008, p. 468.
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“Pode exigir-se, isto sim, a observdncia dos principios gerais da legalidade,
moralidade e impessoalidade, e isso porque deve obedecer apenas aos critérios
por elas estabelecidos.”*’

Por fim, cumpre ressaltar que o préprio SESC/DF, no final de suas alegag¢bes acerca do
tema, afirma que a sele¢do interna realizada no ambito da entidade foi pontual,
decorrente da extincdo de um cargo por mudanca na legislacdo. Esse modus operandi
da Entidade, em realizar processos seletivos internos apenas em casos de excecdo,
mitiga, embora ndo ilida os efeitos do presente apontamento, haja vista a nao
apresentacdo pela Entidade de providéncias efetivas no sentido de readequar o seu
Plano de Cargos e Salarios aos referidos principios constitucionais.

Achado 8
Manifestagao da Unidade Auditada

Por meio do expediente ASP/SEDE n2 33/2018, de 30/07/2018, o SESC/DF assim se
manifestou sobre o achado:

“Informamos que os indicadores relativos ao Programa de Comprometimento e
Gratuidade - PCG, foram retirados devido a mudanga das normas gerais, cujo
documento novo é o Referencial Programdtico, que extinguiu especificamente
a varidvel atendimento, o que impossibilitou a continuidade dos respectivos
indicadores, essas alteragcdes foram informadas pelo Departamento Nacional
do SESC.”

Ap0s a reunido de busca conjunta de solugbes, o SESC/DF encaminhou, em 04/10/2018,
o Oficio AR/SESC/DF n°1210/2018, com as seguintes manifestacdes:

“RECOMENDACAO 09: Adotar providéncias com vistas a desenvolver
indicadores de desempenho que possibilitem avaliar, de forma fidedigna, os
resultados das agbdes vinculadas ao Programa de Comprometimento e
Gratuidade. (Achado 8)

Resposta a Recomendagdo 09:

Cabe informar que, a partir do exercicio de 2017, o Sesc/DF, por decisGo do
Departamento Nacional, deixou de utilizar os indicadores de avalia¢do de
desempenho especifico para o Programa de Comprometimento e Gratuidade.
Encaminharemos essa recomendagéo ao Departamento Nacional do Sesc para
que tome conhecimento.”

Analise do Controle Interno

A Entidade afirma que deixou de utilizar os indicadores de desempenho das a¢des
finalisticas do Sesc por decisdo do SESC/DN. Entretanto, o gestor ndo apresentou

19 CARVALHO FILHO, José dos Santos. Manual de Direito Administrativo. Rio de Janeiro: Limen Juris, 2008,
p. 483.
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documentacdo comprobatdria da decisdo dessa Entidade em ndo utilizar os indicadores
para o PCG.

Além disso, ressalta-se que o SESC/DF possui autonomia administrativa e financeira,
implicando que essa Entidade possui independéncia para buscar as melhores praticas
administrativas na gestao dos recursos publicos confiados a ela.

Nesse sentido, frisa-se que os Indicadores de Desempenho sdo amplamente utilizados
como ferramenta de gestdo, pois permitem descrever, comparar ou quantificar, de
maneira sistematica, aspectos de uma realidade, subsidiando os tomadores de decisdes.

Reforca-se que a auséncia de indicadores vai de encontro a Portaria SEGECEX/TCU n2
33, de 23/12/2010, documento norteador do TCU no que concerne a analise e
construcdo de indicadores de desempenho da gestao.

Por fim, esclarece-se que a jurisprudéncia do Tribunal é favordvel a implementacdo de
indicadores de desempenho nos servicos sociais autbnomos. Os acdérdaos a seguir
apresentados evidenciam esses entendimentos:

Acérdio n2 6.180/2009 — 22 Camara

“1.5.1. Determinar ao Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
do Maranhdo — SEBRAE/MA que:

1.5.1.1. apresente, nas prestagcbes de contas, indicadores de desempenho
capazes de gerenciar a conformidade e/ou desempenho dos programas
governamentais e/ou das agbes administrativas (projetos e atividades) e de
avaliar os seus resultados, sob os aspectos da eficdcia, eficiéncia, efetividade e
economicidade; [...]”

Acérdio n? 3975/2016 — 12 Cidmara

“1.7.3. recomendar ao Departamento Regional do Senai em Mato Grosso que
busque elaborar e implementar indicadores de desempenho que demonstrem
de forma fidedigna a eficdcia das agbes vinculadas aos direcionadores
estratégicos, como, por exemplo, o numero de alunos matriculados e que
concluiram ou se mantiveram no curso até o final do exercicio a que se referem
as contas.”

Assim, instituir indicadores de desempenho é uma providéncia objetiva para que o
SESC/DF melhore o acompanhamento do desempenho de suas atividades finalisticas,
em busca da promocao de acdes socioeducativas para o bem-estar social e a qualidade
de vida dos trabalhadores do comércio de bens, servicos e turismo, de seus familiares e
da comunidade.

Achado 10
Manifesta¢dao da Unidade Auditada

Instada a se manifestar sobre a existéncia de politica de gestdo de riscos, a Entidade, por
meio do Expediente n2 AR/SESC/DF N° 835/2018, informou que:
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“[...] ainda ndo ha politica corporativa de gestdo de risco formalmente
implantada nesta Instituigcdo. No entanto, hd uma gestdo de risco sistemdtica
por meio da atuacdo de Areas ou instrumentos de controle, tais como: Unidade
de Controladoria com atuacdo preventiva e de orientagcdo; Comité Gestor de
Situagcdo de Emergéncia; avaliagdo/contagem de estoque de Almoxarifado
semestralmente, seguros de vida, de veiculos e patrimonial, etc. Com relacéo a
formalizacdo dessa politica, cabe registrar que passos iniciais jd foram dados
com treinamento de alguns servidores, palestra para todo o grupo gestor
acerca do assunto, e encontra-se em constru¢do norma que disciplinard a
implementacdo desse instrumento de governanca neste SESC-DF.”

Apods a Reunido de Busca Conjunta de Solug8es, por meio do expediente AR/SESC/DF n2
1.210, de 04/10/2018, o SESC/DF assim se manifestou sobre o achado:

“RECOMENDACAO 10: Implementar a politica de gestéo de riscos da Entidade,
com o intuito de permitir detectar mudangas significativas que possam
ocorrer em fungdo de fatores externos/internos e que possam afetar a
realizagdo dos seus objetivos, inclusive quanto ao alcance das metas fisicas e
financeiras do Programa de Comprometimento e Gratuidade, bem como que
permita identificar possiveis riscos de fraudes ou corrupg¢do. (Achado 10)

Resposta a Recomendagdo 10:

Com relagéo a esta recomendagdo, reiteramos as informagdes prestadas em
resposta a Solicitacdo de Auditoria e acrescentamos que, embora incipiente, a
politica de Gestdo de Risco jd estd formalizada por meio da Portaria "N" SESC-
DF N. 653/2018 (documento anexo), que institui a Politica de Gestdo de Risco e
Controles Internos no dmbito do Sesc/DF.”

Analise do Controle Interno

A Entidade informa que a Politica de Gestao de Risco encontra-se formalizada conforme
Portaria “N” SESC n2 6531, de 05/09/2018, porém afirma que essa norma se encontra
incipiente, ou seja, esta em estdagio inicial. Dessa forma, a recomendacgao formulada pela
equipe de auditoria é fundamental para que a gestdo de riscos do SESC/DF seja
instrumentalizada, evoluindo de um estdgio atual de auséncia de processos
padronizados, e com abordagens pontuais de tratamento, para uma situacdo de
documentacdo de processos e riscos, mensuracdo de processos e melhoria continua.
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Certificado de Auditoria

Anual de Contas

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Certificado: 201800850

Unidade(s) Auditada(s): Departamento Regional do Servico Social do Comércio —
Distrito Federal (SESC/DF)

Ministério Supervisor: MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO SOCIAL
Municipio (UF): Distrito Federal (DF)
Exercicio: 2017

1. Foram examinados os atos de gestdo praticados entre 01/01/2017 e
31/12/2017 pelos responsaveis das areas auditadas, especialmente aqueles listados no
artigo 10 da Instrucdo Normativa TCU n2 63/2010.

2. Os exames foram efetuados por selecdo de itens, conforme escopo do
trabalho informado no Relatério de Auditoria Anual de Contas, em atendimento a
legislacdo federal aplicavel as dreas selecionadas e atividades examinadas, e incluiram
os resultados das acdes de controle, realizadas ao longo do exercicio objeto de exame,
sobre a gestdo da unidade auditada.

3. Os seguintes achados subsidiaram a certificacdo dos agentes do Rol de
Responsaveis:

- Ndo atingimento das metas financeiras e fisicas estabelecidas pelo Decreto n°
6.632/2008, para a gratuidade, no dmbito do Programa de Comprometimento e
Gratuidade, deixando-se de aplicar em 2017, 17,3% do valor previsto em meta, o que
corresponde a RS 4.239.336,00 (achado 02); e

- Previsdo de pagamento aos empregados do SESC/DF de adicionais e indenizagcGes
atipicas, atentando contra os principios da razoabilidade, da moralidade, da
impessoalidade e da eficiéncia, acarretando desvio de finalidade na aplicacdo de
recursos de natureza publica (achado 05).

4. Diante dos exames realizados e da identificacdo de nexo de causalidade
entre os atos de gestdo de cada agente e os achados mencionados, proponho que o
encaminhamento das contas dos integrantes do Rol de Responsaveis seja conforme
indicado a seguir:
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CPF do agente publico Cargo ou | Avaliagdo do | Fundamentagao da
funcdo orgao de | avaliacdo do Controle
Controle Interno
Interno
*** 615.821-** Presidente Regular com | Achado 05 do Relatério
do Conselho | Ressalva de  Auditoria ne
Regional do 201800850
Sesc/DF
*** 802.881-** Diretor Regular com | Achados 02 e 05 do
Regional do | Ressalva Relatério de Auditoria
Sesc/DF n? 201800850
*¥** 409.591-**, Membros do | Regular com | Achado 05 do Relatério
*** 139.535-** Conselho Ressalva de Auditoria ne
**%k 532.191-**, Regional do 201800850
*** 621.018-**, SESC/DF
**%k 024.041-**,
**k 254.711-**,
*** 681.701-**,
**% 100.204-**,
*** 666.361-**,
*** 366.001-**,
*** 065.401-**,
**k 692.791-**,
*kk 487.964-**,
*kk 738.521-**,
**% 177.931-**,
**k* 527.801-**
Demais integrantes do Rol Regularidade | Considerando o escopo
de Responsaveis do Relatério de
auditoria, ndo foram
identificadas
irregularidades  com
participagao
determinante destes
agentes.
5. Ressalta-se que, dentre os responsaveis certificados por Regularidade, ha

agentes cuja gestdo nao foi analisada por ndo estar englobada no escopo da auditoria
de contas, definido conforme art. 14, § 22, da Decisdo Normativa TCU n? 163/2017.
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Brasilia (DF), 23 de outubro de 2018.

O presente certificado encontra-se amparado no relatdrio de auditoria, e a opgao pela
certificagao foi decidida por:

Coordenador-Geral de Auditoria das Areas de Trabalho, Emprego e Servigos Sociais
Autonomos
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Parecer de Dirigente do

Controle Interno

Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Uniéo - Secretaria Federal de Controle Interno

Parecer: 201800850

Unidade Auditada: Departamento Regional do Servico Social do Comércio — Distrito Federal
(SESC/DF)

Ministério Supervisor: Ministério do Desenvolvimento Social

Municipio/UF: Brasilia (DF)

Exercicio: 2017

Autoridade Supervisora: Alberto Beltrame, Ministro de Estado do Desenvolvimento Social

Considerando os aspectos observados na prestacdo de contas anual do
exercicio de 2017 do Departamento Regional do Servigo Social do Comércio no Distrito
Federal (SESC/DF), expresso opinido sobre o0s atos de gestdo da Entidade com base nos

principais registros e recomendacdes formulados pela equipe de auditoria.

Foram avaliados elementos formais e gerenciais da Entidade, com foco nos
seguintes topicos previstos no escopo da Auditoria Anual de Contas: resultados
quantitativos e qualitativos da gestdo do Programa de Comprometimento e Gratuidade
(PCG); gestdo de pessoas; e controles internos administrativos da Entidade voltados para
0 PCG.

No que concerne a avaliacdo do PCG, destaca-se 0 ndo atingimento das metas
fisicas e financeiras estabelecidas para a gratuidade, uma vez que a Entidade deixou de
aplicar R$ 4.239.336,00 no exercicio auditado, em inobservancia ao Decreto n°
6.632/2008. Essa situacdo decorre de falha no planejamento de a¢des do PCG, que nédo
levou em consideracao o risco de mudancas na oferta e na eficiéncia dos cursos gratuitos
realizados, sem atuagdo tempestiva para atualizar os planos da Entidade, com vistas ao
cumprimento das metas financeiras da gratuidade. Assim, a CGU recomendou que esse

valor que deixou de ser destinado para atendimento do respectivo publico-alvo seja

62



executado até 2019, por meio do aumento da oferta de vagas do PCG no exercicio de
2019.

Com relagdo a gestdo de pessoas da Entidade, ressalta-se 0 pagamento aos
empregados do SESC/DF de adicionais e indenizacfes atipicas, atentando contra os
principios da razoabilidade, da moralidade, da impessoalidade e da eficiéncia,
acarretando desvio de finalidade na aplicacdo de recursos de natureza publica. Essa
constatacdo esta relacionada diretamente a atitude dos gestores do SESC/DF que
aprovaram as indevidas alteracdes no Plano de Cargos e Salarios da Entidade, bem como
0 respectivo orgcamento destinado ao pagamento dessas indenizacfes. Para correcdo da
situacdo, recomendou-se a realizacdo de estudo de viabilidade técnico-administrativa,
juridica e econdmica para revisdo e adequacgdo da se¢do “Politica de Recompensa” do
Plano de Cargos e Salarios — SESC/DF; e a interrupcdo, de imediato, da concessdo dos
beneficios “Indenizagdo por Tempo de Servigo — ITS”, “Indenizagdo de Plano de Saude”
e "Assisténcia Odontoldgica"”, até que seja concluido estudo de viabilidade técnico-

administrativa, juridica e econémica.

Quanto a analise dos controles internos do SESC/DF, foram evidenciadas
fragilidades referentes ao atendimento de beneficiarios fora da clientela do PCG e a
auséncia de indicadores de desempenho da gestdo e da politica de gestdo de riscos
corporativos. Ademais, observou-se que os subsidios repassados aos alunos pagantes do
programa Educacdo ndo sdo devidamente identificados nem registrados na contabilidade
da Entidade. Para a correcdo dessas falhas, recomendou-se a aplicacdo adicional de R$
285.692,28 na gratuidade até o exercicio de 2019 em atendimento ao publico-alvo do
PCG; o desenvolvimento de indicadores para o PCG; a implementacdo de politica de
gestdo de riscos; e a divulgacdo dos gastos com subsidios por meio de notas explicativas

as demonstracdes contabeis.

Por fim, em relagcdo ao monitoramento das recomendacdes emitidas pela CGU
em trabalhos anteriores, ndo existem pendéncias de atendimento de recomendac6es pelo
SESC/DF. Ademais, a Entidade mantém rotina de acompanhamento e atendimento das

recomendacgdes emanadas pela CGU.

Assim, em atendimento as determinagdes contidas no inciso Il, art. 9° da Lei

n°® 8.443/92, combinado com o disposto no art. 151 do Decreto n° 93.872/86 e inciso VI,
art. 13 da IN/TCU n° 63/2010 e fundamentada no Relatorio de Auditoria, acolho a
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conclusdo expressa no Certificado de Auditoria. Desse modo, o Ministro de Estado
supervisor devera ser informado de que as pecas sob a responsabilidade da Pasta estdo
inseridas no Sistema e-Contas do TCU, com vistas a obtencdo do Pronunciamento
Ministerial de que trata o art. 52, da Lei n°® 8.443/92, e posterior remessa ao Tribunal de

Contas da Unido por meio do referido sistema.

Brasilia/DF, 24 de outubro de 2018.

Diretora de Auditoria de Politicas Sociais Il
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